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INTRODUCCION

La Odontologia es una rama de las ciencias de la salud que tiene como objetivo principal velar por el
diagnostico, tratamiento y prevencion de las alteraciones y enfermedades del sistema
estomatognatico, que no solo incluyen los dientes y tejidos periodontales, sino también: el maxilar
superior, el maxilar inferior y la articulaciéon temporomandibular, y todo el sistema neuromuscular.
Por tal motivo, el ejercicio de la profesion requiere de una preparacién académica de alto nivel
practico, tedrico y cientifico y de la continua actualizacion, que demanda toda rama de ciencias de la
salud. Por lo tanto, el nivel de conocimiento que se adquiere durante y después de la formacion
suele ser econdmicamente elevado, debido al grado de complejidad que denota el prevenir y
rehabilitar la salud de un ser humano, y a que los costos en salud suelen ser mas elevados que otros
requerimientos esenciales. Es necesario conocer y analizar los costos de produccion y las tarifas
que se ofrecen por un servicio odontoldgico, para identificar el resultado econémico real en el que se
desenvuelve nuestra practica diaria; y para monitorear la gestion de la organizacion. La combinacion
mas eficiente es aquella que produce los servicios de la mayor calidad al minimo costo. Mientras no
conozcamos la situacion econémica y los costos por procedimientos o actividades, llevaremos toda
nuestra administracion de una manera empirica, lo que puede generar un desbalance econémico y
afectar la calidad de vida del profesional e incluso amenazar la calidad del servicio que se brinda a la

poblacion.

Por tal motivo, el presente trabajo tiene como propdsitos analizar los costos y las tarifas de
procedimientos odontologicos y ademas, brindar informacion para conocer la realidad de los
servicios que se ofrecen, con el fin de administrar efectivamente la practica dental en cuanto a su

productividad y calidad.
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1. EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

En Latinoamérica, se ha comenzado a estudiar en los ultimos afios, los costos y gastos en que
incurre la salud, en la mayoria de los casos como consecuencia de las graves crisis por la cual
atraviesa el sector.! EI Gasto en Salud como porcentaje del Producto Interno Bruto (PIB) de los
paises latinoamericanos-que nos indica la importancia relativa que otorgan a salud en sus
respectivos presupuestos nacionales-es muy bajo comparativamente al de paises desarrollados de
América y Europa.'-2 El desarrollo de la actividad empresarial en los Ultimos afios, ha originado que

los costos tengan un sitial importante en las organizaciones.

En muchos paises, las empresas de servicios y de forma puntual las del sector salud y del sector
educativo, se esfuerzan en gestionar un sistema de costos y tarifas, con el objetivo de saber cuanto
les cuesta el servicio que estan prestando y se preocupan por determinar el precio de venta de los

servicios, fundamentandose en los costos en que se incurre.?

Un informe publicado por el Colegio Odontolégico de Lima, hace referencia sobre los analisis de
costos e insumos, asi como de los honorarios profesionales de los diferentes procedimientos
odontoldgicos que se ofrecen en nuestro pais. La disposicion legal del articulo cita textualmente: “E/
analisis de costos e insumos de tratamientos odontoldgicos basicos, no proporciona una relacion de
precios finales, debido a que cada profesional debe estimarlos teniendo en consideracion sus
propios costos variables entre los que se puede considerar los costos de capacitacion profesional,
insumos, publicidad, etc. Ademas, ofrecer una relacion de precios finales podria constituir una
conducta anticompetitiva o estar comprendida dentro de los alcances del articulo 3 del decreto
legislativo 1034, Ley de represion de conductas anticompetitivas” 7 Por lo que se concluye que
muchas veces, resulta complicado la estandarizacion de precios de los diferentes servicios
odontoldgicos. Partiendo de ello, el presente estudio tiene como propdsito analizar los costos y

tarifas de procedimientos odontolégicos que se ofrecen a nivel nacional.
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1.2. Justificacion

Andlisis de la situacion de costos y tarifas de los procedimientos odontoldgicos a nivel
nacional.

Andlisis de las tarifas y costos de los servicios y procedimientos odontologicos de acuerdo al
consumo y gastos que demanda la tenencia de cada consultorio de forma individual.
Informar sobre cémo estructurar los costos de los tratamientos odontolégicos que se ofrecen
en consultorios dentales.

La presente investigacion aportara ademas el conocimiento que debe tener el odontdlogo a
nivel nacional para el manejo y administracion del consultorio dental particular.

Contribuiré con la literatura existente acerca de las tarifas y costos en odontologia.
Contribuira con la actualizacién de la estructura de tarifas y costos de servicios
odontoldgicos, tomando en cuenta los cambios que se producen en la economia a nivel

global que se ven reflejadas en aumento de los servicios basicos.

1.3. Objetivo General

Analizar costos y tarifas de procedimientos dentales propuestos en consultorios odontolégicos a

nivel nacional.

1.3.1. Objetivos Especificos

Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en
consultorios odontolégicos a nivel nacional segun el género del odontélogo.

Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en
consultorios odontoldgicos a nivel nacional segun la edad del odontélogo.

Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en
consultorios odontoldgicos segun el afio de egreso.

Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en

consultorios odontolégicos segun el tipo de Universidad (privada-publica).
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e Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en
consultorios odontoldgicos a nivel segun la tenencia de personal asistente.

e Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en
consultorios odontolégicos segun el niumero de profesionales odontélogos en el consultorio.

e Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en
consultorios odontoldgicos segun el estado civil del odontélogo.

e Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en
consultorios odontoldgicos segun el numero de hijos del odontdlogo.

e Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en
consultorios odontoldgicos segun la tenencia de especialidad del odontélogo.

e Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en
consultorios odontolégicos segun el tipo de local (propio-alquilado).

e Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en
consultorios odontolégicos segun la cantidad de unidades dentales.

e Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en
consultorios odontolégicos teniendo en cuenta la conformacion de una empresa.

e Evaluar rentabilidad por tratamiento y tarifas de procedimientos dentales propuestos en

consultorios odontolégicos segun el tipo de cobro (tarjeta-efectivo).

2.- MARCO TEORICO.

2.1. Bases Teoricas

Se define como costo o coste al gasto econdmico que representa la fabricacion de un producto o
la prestacion de un servicio. Al determinar el costo de produccion, se puede establecer el precio de
venta neto al publico (antes de impuestos) del bien en cuestion (precio al publico es la suma del

costo mas el beneficio). 5
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El costo de un producto esta formado por el precio de la materia prima, el precio de la mano de obra
directa, el precio de la mano de obra indirecta y el costo de amortizacion de la maquinaria y de los
edificios. Los especialistas afirman que muchos empresarios suelen establecer sus precios de
venta en base a los precios de los competidores, sin antes determinar si éstos alcanzan a cubrir sus
propios costos. Por eso, una gran cantidad de negocios no prosperan ya que no obtienen la

rentabilidad necesaria para su funcionamiento.>

El analisis de los costos empresariales permite conocer qué, donde, cuando, en qué medida, como y
porqué paso, lo que posibilita una mejor administracion del futuro. En otras palabras, el costo es el
esfuerzo econdmico que se debe realizar para lograr un objetivo operativo (el pago de salarios, la
compra de materiales, la fabricacion de un producto, la obtencién de fondos para la financiacién, la
administracion de la empresa, etc.). Cuando no se alcanza el objetivo deseado, se dice que una

empresa tiene pérdidas.>

Por otra parte, la Tarifa procede del arabe hispanico ta‘rifa que, a su vez, tiene su origen en un
vocablo del arabe clasico que puede traducirse como “definicion”. Una tarifa puede ser el listado de
los precios 0 cuotas a pagar que se exige al usuario para utilizar un servicio o acceder a un

producto.b

En la actualidad la situacién laboral del Cirujano Dentista en el Perd, una persona altamente
calificada para brindar la salud oral en el pais, viene atravesando por su momento mas critico.
Diversos factores son sefialados en algunos estudios y dan informacién de las posibles variables
que puedan desencadenar la mala situacion laboral por la que atraviesa en profesional odontologo

en el Perd.”

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) recomienda una serie de factores que son necesarios
para el buen desenvolvimiento de la Odontologia y en general, de los sistemas de salud. Estos
factores estan basados en algunas caracteristicas como el indice de Desarrollo Humano (IDH), el
ingreso per cépita, el grado de industrializacion, la inversion en salud, entre otros. La falta de
aplicacion de estas recomendaciones, por parte de los paises en via de desarrollo, genera diversas
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consecuencias en el desarrollo legitimo de la profesion y la calidad de vida del profesional

odontdlogo.

Un factor muy importante en el desarrollo y la calidad de vida de la profesion de la Odontologia se

basa en los costos que demanda cada procedimiento. 1.2.7

Un informe publicado por el Colegio Odontolégico de Lima, hace referencia al analisis de costos e
insumos, asi como de los honorarios profesionales de los diferentes procedimientos odontoldgicos
que ofrecen los servicios en nuestro pais. La disposicion legal del articulo cita textualmente: “El
analisis de costos e insumos de tratamientos odontoldgicos basicos, no proporciona una relacion de
precios finales, debido a que cada profesional debe estimarlos teniendo en consideracion sus
propios costos variables entre los que se puede considerar los costos de capacitacion profesional,
insumos, publicidad etc. Ademas, ofrecer una relacion de precios finales podria constituir una
conducta anticompetitiva o estar comprendido dentro de los alcances del articulo 3 del decreto
legislativo 1034. Ley de represion de conductas anticompetitivas” 4 Por lo que se concluye que
muchas veces, resulta complicado la estandarizacién de precios de los diferentes servicios
odontoldgicos. Debido a esta inconsistencia el presente estudio tiene como proposito analizar los
costos y tarifas de diferentes procedimientos odontologicos que ofrecen los servicios a nivel

Nacional.

2.1.1. El Costo Hora en el Consultorio Odontolégico
Ante la presencia de tantos elementos econdmicos que nos abruman en el consultorio tenemos que
conocer cuales son las herramientas que nos permitan gestionar nuestros ingresos y entre esos

términos o conocimientos necesarios esta el Costo Hora.

El término de Costo Hora® ° o Costo Hora Operativo 8 9 10 es una cifra que representa lo que
consume el consultorio en una hora sin que necesariamente haya produccion. Es aquel egreso que
se consume, a veces, sin ningun tipo de esfuerzo o accion de parte del profesional o lo que es lo
mismo: son los gastos de cada hora en el consultorio sin generar, necesariamente, ningun ingreso.
Es también llamado el costo por hora de produccién del consultorio.! 12 Para calcularlo los términos

son:
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l.- Gastos Fijos Mensuales.- Aquellos que no cambian mes a mes y que, generalmente, son
permanentes. Son gastos diversos que deben estar presentes en el costeo de todos los

procedimientos odontoldgicos. 13

Bajo otro enfoque vélido, se podria considerar también a los egresos semi variables, ya que no
necesariamente mantienen exactamente el mismo valor constante. ' Cada uno de estos gastos por

rubros son: 4 15

1.- Personal: todas las personas que participan en nuestro consultorio que se pagan de
manera fija, con horarios y funciones establecidos de manera fija, como: secretaria, asistente

dental, operador a sueldo, contador, administrador, etc.

2.- Servicios: son los servicios que nos permiten operar el consultorio, como: el servicio de

luz, agua, teléfono, efc.

3.- Reservas: son los gastos que se reservan como cuota fija pero se gastan de acuerdo al
mes. Son gastos reservados para gastarse de acuerdo a la produccion. Por ejemplo:

materiales de limpieza, materiales de administracion, reserva de la depreciacion, etc.

4.- Cuotas: son reservas fijas y esas mismas cuotas fijas son pagadas a terceros. Por

ejemplo, impuestos municipales, alquiler, suscripciones de revistas, etc.

I.- Horas de Atencion. - Son las horas que se esta disponible para atender en el consultorio. Las
horas destinadas generalmente a la parte productiva (operador) y el sillon dental libre y destinado a
atender (producir) puede 0 no estar ocupado, pero se presume que es el horario de atencion. A
veces podria no coincidir. Entonces, si ya conocemos cuales son los gastos fijos (personal, reservas,

cuotas y servicios) y las horas disponibles de atencion entonces se establece esta férmula:

SUMA TOTAL DE RUBROS DE GASTOS FJOS
(O semi variable)
COSTO HORA =

HORAS DISPONIBLES DE ATENCION

10
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2.1.2. Precio de Venta (Tarifa).

Cuando ya se tiene el costo hora del consultorio, ya se puede establecer el precio de venta minimo

para cualquier procedimiento o tratamiento. Esto va a depender del tiempo que tome realizar cada

uno de estos procedimientos. Se define primero el tiempo y se agrega los costos que se genera solo

cuando hay produccion o se realizan tratamientos. Se incrementa a cada procedimiento los

agregados respectivos. En algunos casos son agregados a todos los tratamientos, en otros son solo

si la condicion lo permite. Estos son:

a)

Materiales de Atencion: los materiales descartables usados en cada atencion (guantes,
servilletas, campo, vasos descartables, suctor, etc.). En el presente estudio se le agregd de
forma estandarizada el mismo monto de S/ 1.23 por atencién y las veces que se atienden
(las veces que viene por cada procedimiento), a todos por igual (realmente podrian haber
diferencias en cada operador, sin embargo esto reduce el tiempo de la encuesta y la cifra

variable es minima, no afectando al resultado final de los costos).

Materiales de Uso: los materiales dentales usados directamente en cada procedimiento.
Estos costos se han agregado en el presente estudio a todos los procedimientos por igual,
en base a promediar por cada tratamiento, no considerando diferencias (que en la realidad
si las hay) en el precio del material, porciones, eleccion de marcas o cualquier otra variable
que genere este gasto agregado. Por lo tanto los materiales dentales no es un tema a

diferenciar. Los materiales dentales es un costo obligado a considerar.'6

Técnico Dental: cuando el tratamiento implique la participacion de un técnico dental. Puede
haber tratamientos en los que no se necesite agregar el costo de técnico dental. Cada

encuestado indicé el monto que paga por cada trabajo en técnico dental.

Equipos Especiales: la depreciacion individual de cada equipo que interviene en estos
tratamientos. La depreciacion de los equipos generales se agregan en los gastos fijos. Solo

algunos tratamientos requieren de equipos especiales.

11



ANALISIS DE COSTOS Y TARIFAS DE TRATAMIENTOS

@D

ODONTOLOGICOS A NIVEL NACIONAL 2017 - 2018

e) Tarjeta de Crédito: el impuesto retenido al cobrar con este medio de pago, solo si el
consultorio cobra con tarjeta de crédito. Cada encuestado indico si cobra o no con tarjeta de

crédito.

f)  Facturacion impuesto estatal: el agregado del impuesto al Estado. Es 8% si es persona
natural de 4ta categoria 0 18% si es empresa constituida. Cada encuestado indico esta
variable y se le agreg6 al valor de los costos segun su condicion. El impuesto es un

agregado obligado a los costos. '

g) Inversién: el 5% de la inversion de nuestro capital invertido. Es un porcentaje de proteccion
al inversionista. Podria no agregarse si el duefio del consultorio lo desea asi. Para el estudio

se le ha agregado a todos ese monto del 5% sobre los costos operativos.

2.2. Antecedentes

Los sistemas de costos son un conjunto organizado de criterios y procedimientos que permiten
clasificar, acumular, asignar, y controlar los costos de los productos o servicios. Son muchas las
instituciones que requieren conocer el costo de cada uno de sus productos vendidos o servicios
prestados, para tomar innumerables decisiones. Sin embargo; muchas veces las organizaciones
s6lo conocen una aproximacion del mismo, dado que poseen un sistema de costeo deficiente o

inexistente.8

Antonio Ignacio Ribeiro (2007)' en su articulo “Nociones de Costos en Odontologia®, hace
referencia que la regla basica es que el profesional conozca y controle los items que generan su
costo. El simple hecho de conocer todos los factores generadores, tenerlos por escrito y acompafiar
sus variaciones, ya es buen procedimiento en el control de los costos. Es importante también que los
clasifique y califique, atribuyendo y ordenando su importancia y necesidad. Asimismo, el autor

clasifica los costos en:

Costos Fijos: “Son aquellos que no dependen del funcionamiento o generaciéon de ingresos,
trabajando o estando de vacaciones, percibiendo mucho o poco por su trabajo. Ellos son
obligatorios. Entre los costos fijos de un consultorio, podemos destacar a titulo de ejemplos: alquiler

0 amortizacién del inmueble, salario y cargas sociales consecuentes, impuestos, depreciacion de

12
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equipos y sus costos de manutencion; contribuciones obligatorias a ¢érganos del area (Colegio

profesional), las tasas minimas de teléfonos, agua y electricidad entre otros.”4

Costos Variables: “Son los que cambian en funcién de la productividad. Cuanto mas el profesional
trabaja, mayores seran. Por otro lado ellos pueden ser modificados con mayor facilidad, a diferencia
de los costos fijos, y programados por periodos o plazos mas cortos. En los costos variables de un
consultorio o clinica, podemos enumerar los siguientes: gastos en materiales odontoldgicos,
servicios de protesis, impresos, material de limpieza y de oficina, variaciones en el uso del teléfono,

en el consumo de energia, entre otros.”14

En el afio 2007 un estudio publicado en la revista The Dental Advisor (USA)'® hace referencia al
costo de 2 tratamientos odontolégicos muy comunes teniendo en cuenta, costos fijos, costos de
personal, costos de material y establece en base a los elementos antes mencionados, una tarifa
para cada procedimiento odontoldgico. Asi concluye como ejemplo, el costo de una resina posterior
clase Il, se determina primero analizando el costo de materiales dentales tanto desechables como no
desechables, costo de esterilizacion, uso de unidad dental, entre otros, promedio $24.88 ddlares
americanos. Seguidamente se determina costos de personal y costos fijos. El costo-hora en
Personal administrativo, un promedio $4.72; Personal asistente, promedio $5.90; Consulta y
atencion; un promedio de $97.35 y costos fijos asociados $28.00, lo que resulta un total de $135.97.
Finalmente se suma los costos fijos y gasto de personal con los gastos en material, resultando un
total de $160.85 dolares americanos. En conclusion, basados en los datos obtenidos de una
publicacion en el The Dental Advisor, el costo promedio de una resina compuesta clase Il en los
Estados Unidos, se encuentra alrededor de los $160.85 ddlares Americanos. El articulo finalmente
recomienda, ‘Es importante observar de manera rutinaria cuanto cuestan los diferentes
procedimientos que se ofrece en su practica, con el fin de determinar las tarifas de una manera
adecuada. Revisar tarifas anualmente ayuda a mantener su practica, ganando los ingresos

necesarios para sustentar otros gastos durante el afio.”

En el afio 2010 en México De la Fuente- Hernandez y cols.20 realizaron un estudio que tuvo como
objetivo estimar el costo de la atencion dada por la prevalencia de caries dental en estudiantes
preuniversitarios de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM). Se realiz6 un estudio
transversal descriptivo en una poblacion de 78,870 estudiantes preuniversitarios (efectuado entre
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2003 y 2005). La necesidad de tratamiento por caries se determind por medio del indice CPOD. La
estimacion del costo de atencion se obtuvo a partir de la sumatoria de los costos directos (material
dental) e indirectos (barreras de proteccidn) por diente y por tratamiento, de acuerdo con los precios
establecidos para la atencion de pacientes en la Facultad de Odontologia de la UNAM. Los
Resultados del estudio determinaron que el costo de rehabilitacion estimado por estudiante con base
en el total de estudiantes con caries dental (37,332) y el numero de dientes cariados (105,029)
ascenderia a $27.832.685 pesos mexicanos (moneda utilizada en el estudio) (S/ 4.704.002,09
nuevos soles), como gasto minimo, considerando $265 pesos (S/44.79) el costo directo de atencion
por diente. Igualmente, el costo para la restitucion de los 101,802 dientes perdidos de 25,138
estudiantes alcanzaria un monto de $77.878.530 pesos (S/ 13.162.250,36 nuevos soles), a razén de
$765 pesos (S/ 129,29), por costo directo de atencién por cada sustitucion de piezas dentarias. El
estudio concluyé que los costos en los procedimientos no tienen en cuenta algunos factores que
podrian elevar hasta un 30% mas el precio del procedimiento, por lo tanto, hacen pensar en la
necesidad de establecer programas y metas especificas en los niveles educativos secundario, medio

superior y superior, que promuevan favorablemente el auto-cuidado.

En el Peru de igual forma se han venido desarrollando y publicando diversos articulos sobre costos
de los diversos procedimientos odontoldgicos, asi como, el promedio de costo-hora que demanda el
servicio. Un articulo publicado por Madrid y cols (2006)' en la Facultad de Odontologia de la
UNMSM, hace referencia de algunas publicaciones sobre costos en nuestro pais, asi menciona, a
“Jaime Otero (1990) en “Analisis de costos y honorarios profesionales” una investigacion orientada a
profesionales de la practica privada, interesados en darle un sustento racional a los honorarios
profesionales. Calculando la estructura del costo-hora del consultorio de 21 items. Se toma en
cuenta el gasto general mensual y lo divide entre 176 horas mensuales (22 dias utiles por 8 horas
diarias de trabajo) resultando para ese entonces un promedio estimado de $11.06 dolares
americanos la hora.” De igual forma se menciona un reporte publicado por Begazo (1993) donde
‘examina el costo de produccién desde la perspectiva institucional privada, tomando en cuenta los
costos de formacion de personal y equipamiento del consultorio dental, estimando un promedio

minimo de honorarios profesionales de $25.00 délares americanos por hora.”
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El estudio realizado por Madrid y cols.'® Tuvo como objetivo principal determinar los costos de los
servicios unitarios que se ofrecen en la clinica de la Facultad de Odontologia de la UNMSM tomando
en cuenta los costos fijos y costos variables de cada uno de los procedimientos odontoldgicos que
se ofrecen. Asi como ejemplo, toma el costo de una Exodoncia Simple refiriendo que para ello el
costo fijo es de aproximadamente de S/ 9.65 y el costo variable de aproximadamente S/ 3.35, lo que
resulta en un costo total por Exodoncia Simple de S/ 13.00 nuevos soles para ese afio. Cabe resaltar
que el autor hace mencién a que los costos varian de acuerdo a diversos factores, teniendo en
cuenta la practica a nivel privada y los conocimientos que el profesional pueda recargar por

formacion y antigliedad.

Finalmente en el 2013, la Comision de Andlisis de Costos de Insumos de los tratamientos
odontoldgicos, del Colegio Odontolégico Regional de Lima, realiza una publicacion acerca de los
costos y honorarios de los diferentes procedimientos odontologicos mas comunes que se realizan en
el consultorio dental. Asi reportan una serie de gastos fijos por hora que se realizan por cada
procedimiento, concluyendo que la determinacion de costo-hora minima de los tratamientos
odontoldgicos basado en los gastos fijos del consultorio dental entre las horas de atencién es de

aproximadamente S/ 42.09 nuevos soles la hora.4

3.- DISENO Y METODO

3.1. Tipo de Investigacion

Observacional: segun el grado de participacion del investigador.
Descriptivo: Segun el alcance y andlisis de los resultados.

Transversal: Segun el tiempo de ocurrencia de los hechos.
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3.2. Poblacién y Muestra
La poblacion estuvo conformada por profesionales odontélogos a nivel nacional que cuenten con

consultorio odontoldgico propio.

Muestra:

_Zl*p*g
Efj

M

= Z.:2=1.962 (ya que la seguridad es del 95%)
= p = proporcion esperada (5%)

= g=1-p(enestecasol-0.05=0.95)

= d = precision (3%)

_ 1.96% % 0.05 * 0.95
n= 0.032

n= 203

3.3. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para el desarrollo del presente estudio, se llevaron a cabo diversas capacitaciones, mediante talleres
de gestion que realizo el Colegio Odontoldgico del Peru a nivel nacional. Los talleres tenian como
objetivo principal capacitar al profesional odontologo en ambitos de gestion del consultorio dental,
del cual, se pudo obtener tarifas y costos de 20 procedimientos odontoldgicos realizados en el
consultorio. Estos 20 procedimientos fueron seleccionados por la CONACEO, apoyandose en
estudios previos. Los talleres estuvieron dirigidos a profesionales odontélogos a nivel nacional que
cuenten con consultorio propio y fueron desarrollados entre Octubre de 2017 y Marzo del 2018.
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Se elaboraron tres fichas de recoleccion de datos 1. Relacion de precios por Tratamiento, 2. Datos
de los Encuestados, 3. Gasto del Consultorio: (Anexos), los cuales fueron desarrollados por cada
uno de los profesionales que asistieron a los talleres de capacitacion. Cada ficha de recoleccion fue

analizada y procesada mediante un Software de Gestion Odontolégica (SISTEDENT).

El Sistedent es un programa peruano creado en el afio 2005 con el objetivo de mejorar la

administracién del consultorio dental.

En el presente estudio se emple6 la version web 2017 para calcular de forma personalizada el costo
hora de cada consultorio encuestado. Asi, a partir de los datos recabados en la Ficha 3, se dividi6 el
total de gastos fijos entre las horas de produccion, obteniendo el Costo Hora, el cual, se distribuyd
en cada procedimiento segun su tiempo clinico; al resultado se le agregd los gastos de produccion
tales como: materiales dentales, técnico dental, impuestos, entre otros; obteniéndose el costo
minimo por procedimiento. Seguidamente el programa compard la tarifa referida con el precio

minimo obtenido para evidenciar la rentabilidad de cada procedimiento.

Los resultados obtenidos del software de gestién odontologica fueron llevados a una base de datos
donde fueron analizados y procesados mediante el software estadistico. Obteniendo las medias de
tarifas, costos, ganancias, rentabilidad, costo x hora, entre otros, que ayuden a responder a los

objetivos planteados en el estudio.

3.4 Procesamiento y Analisis de Datos

El procesamiento y analisis estadistico de los datos se realizd mediante el software estadistico Spss
23. Se determind medidas de frecuencia y porcentajes para las variables de tipo categoricas y
medidas de tendencia central y dispersién para variables de tipo numéricas. Se determinaron
medias de precios de lista, costo, rentabilidad, ganancia y costo x hora, basados segun, las
caracteristicas sociodemograficas establecidas en los fichas de recoleccion. Ademas se
confeccionaron tablas y graficos segun la naturaleza de las variables las cuales fueron descritas en

los resultados obtenidos.
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4. RESULTADOS
La presente investigacion se llevo a cabo en base a 230 odontdlogos colegiados a nivel nacional.
Los precios de lista y costos fueron obtenidos de la muestra en base a 20 tratamientos odontoldgicos

que se realizan en consultorios dentales.

Los precios de lista y los costos varian de acuerdo al tipo de tratamiento que se realiza y estos
generan tanto ganancias como pérdidas, creando un desequilibrio en la administracion del

consultorio odontoldgico.

Dentro de los tratamientos que generan mayores pérdidas basados en los precios de lista y precios
de costo de 20 tratamientos odontolégicos, podemos observar que el precio en lista del
Blanqueamiento Dental en el consultorio se oferta generalmente S/323,98 soles, cuando la media
del precio de costo es de S/ 338,41 soles. De igual forma las Endodoncias Uniradiculares estiman
un costo de aproximadamente S/179,75 soles, sin embargo, la media del precio en lista es de
S/ 202,40 soles. La Consulta de igual forma genera una pérdida dado que el precio de lista es de

S/ 14,66 soles y el precio de costo es de S/ 19,78 soles (Tabla 1y 2).

La tabla 1 muestra la moda del precio en lista para cada uno de los 20 tratamientos odontoldgicos y
en muchos de los casos se encuentra por debajo de la media del precio en lista, lo que podria
producir un desbalance en la rentabilidad de cada uno de los tratamientos. Los procedimientos
odontoldgicos con una marcada diferencia entre las medias del precio de lista y la moda del mismo
grupo se encuentran las Coronas de Metal Porcelana, con una media de precio de lista de S/ 374,65
soles y una moda de S/ 350,00 soles, la Endodoncia Molar Posterior con una media de S/ 291,67
soles y una moda de S/ 250,00 soles, la Consulta Odontolégica con una media de S/ 14,66 soles y
una moda de S/ 0,00 soles, los Implantes Dentales, las Ortodoncias y varios casos mas donde los
precios de lista de gran parte de la poblacion de odont6logos se encuentra por debajo del promedio
del precio en lista o por debajo del precio de costo, lo que conlleva a que la mayor cantidad de
odontdlogos no encuentre una rentabilidad en algunos procedimientos odontoldgicos.
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De igual forma, en la tabla 2 encontramos las medias y las modas de los precios de costo de 20
tratamientos odontoldgicos de igual forma que los precios de lista se observa que existe una
diferencia entre las medias y modas de los precios de costo, lo que podria generar una mayor

rentabilidad en cada uno de los tratamientos.

Por otra parte, la tabla 1 y 2 nos muestra los minimos y maximos de los precios de lista y costo de
cada uno de los 20 tratamientos odontoldgicos, donde lo mas resaltante del precio de lista en que
posiblemente algunos realicen de manera gratuita, tal como se observa en el Examen Odontoldgico

o Consulta.
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Tabla 1. Precios de Lista S/. de 20 Tratamientos Odontolégicos

Tratamiento n Precio de Lista S/ Moda S/ D.S Minimo S/ Maximo S/

Aplicacion de Fluor Gel 200 34,72 30,00 22,49 5,00 150,00
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 220 323,98 300,00 111,61 100,00 1000,00
Carilla de Porcelana 136 595,74 700,00 215,75 180,00 1500,00
Cirugia 3ra Molar Compleja 207 252,32 250,00 92,73 50,00 650,00
Corona Porcelana Sobre Metal 226 374,65 350,00 114,09 200,00 900,00
Corona Veneer Ivocron 178 216,56 200,00 70,07 70,00 500,00
Endodoncia Molar 220 291,67 250,00 81,93 80,00 850,00
Endodoncia Uniradicular 230 179,75 150,00 66,18 70,00 650,00
Examen Odontolégico - Consulta 230 14,66 0,00 16,95 0,00 150,00
Exodoncia Simple sin Sutura 228 44,66 50,00 18,80 20,00 150,00
Implante Sumergido sin Corona 84 2014,58 1500,00 924,42 500,00 5000,00
Incrustacion Metalica 151 158,07 150,00 60,84 50,00 350,00
Obturacion Simple Resina Fotocurado 230 44,80 40,00 16,67 25,00 200,00
Ortodoncia Metélica x 24 meses 150 3169,07 3000,00 1128,71 250,00 6800,00
Perno Colado de Metal 205 114,73 100,00 45,17 20,00 500,00
Perno de Fibra de Vidrio 209 155,10 150,00 64,24 30,00 650,00
PPR Base Metalica 224 619,81 500,00 211,74 350,00 2250,00
Profilaxis Dental - Limpieza 230 67,50 50,00 29,96 30,00 200,00
Prétesis Total por Maxilar 225 558,75 400,00 230,42 200,00 2250,00
Radiografia Periapical 224 18,00 20,00 5,51 10,00 50,00
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Tabla 2. Precios de Costo S/. de 20 Tratamientos Odontolégicos

Tratamiento n Precio de Costo S/ Moda S/ D.S Minimo S/  Maximo S/
Aplicacién de Fltor Gel 229 24,12 27,01 8,90 8,43 84,95
Blanqueamiento Clinico en
Consultorio 229 338,41 343,51 91,52 169,99 599,48
Carilla de Porcelana 230 384,73 296,85 131,25 167,62 809,37
Cirugia 3ra Molar Compleja 229 157,64 157,81 52,90 48,80 349,03
Corona Porcelana Sobre Metal 230 285,39 382,24 105,28 80,33 628,06
Corona Veneer Ivocron 230 185,77 115,61 78,04 56,55 508,09
Endodoncia Molar 230 234,36 222,00 80,83 70,85 625,36
Endodoncia Uniradicular 230 202,40 220,44 101,67 65,40 806,75
Examen Odontolégico -

Consulta 230 19,78 23,87 13,73 4,73 80,19
Exodoncia Simple sin Sutura 230 29,59 25,34 20,45 9,23 257,99
Implante Sumergido sin Corona 230 2148,73 1248,59 13082,51 820,56 1996,61
Incrustacion Metalica 230 131,44 113,04 50,00 41,41 334,76
Obturacion Simple Resina

Fotocurado 230 37,43 43,17 18,99 5,54 131,94
Ortodoncia Metalica x 24 meses 228 4128,65 2909,35 19079,58 2032,89 2909,35
Perno Colado de Metal 230 107,99 107,45 39,86 30,11 363,88
Perno de Fibra de Vidrio 230 134,24 75,88 190,26 29,81 2909,35
PPR Base Metalica 230 471,74 339,23° 146,20 195,90 1339,61
Profilaxis Dental - Limpieza 230 32,04 25,09 17,45 5,32 103,78
Protesis Total por Maxilar 230 439,30 363,81 162,01 170,42 1312,96
Radiografia Periapical 230 16,36 14,62 8,40 2,26 69,77
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Grafico 1. Precio de Lista S/. y Precio de Costo S/. de 20 Tratamientos Odontolégicos
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La tabla 3 nos muestra la rentabilidad y el margen de ganancia que nos deja cada uno de los
tratamientos odontoldgicos. Como se observa existen tratamientos que generan pérdidas en
nuestros ingresos, como es el caso del Blanqueamiento Dental, el cual presenta una rentabilidad de
(-3,01) con un margen de ganancia de (-27,16); asi mismo las Carillas de Porcelana presentan una
rentabilidad de (-15,06), con un margen de ganancia de (-32,47); en relacion a las Coronas Veneer,
la rentabilidad es del (-4,15) generando un margen de ganancia del (-18,18); la rentabilidad de las
Endodoncias Uniradiculares es del (6,81) con un margen de ganancia del (-22,65); por otra parte, las
Incrustaciones Metalicas presentan una rentabilidad del (-20,18) con un margen de ganancia de
(-27,66).
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Tabla 3. Ganancia, Rentabilidad, Margen por Hora de 20 Tratamientos Odontolégicos

Margen por Hora

Ganancia Rentabilidad s/
Tratamiento Media D.S Media D.S Media D.S
Aplicacién de Fluor Gel 6,20 21,20 27,97 82,18 17,14 51,14
Blanqueamiento Clinico en Consultorio -27,16 139,19 -3,01 41,46 -7,32 94,86
Carilla de Porcelana -32,47 278,40 -15,06 82,26 -4,09 202,00
Cirugia 3ra Molar Compleja 70,44 116,97 58,80 90,29 65,29 90,71
Corona Porcelana Sobre Metal 82,50 123,71 42,92 64,89 54,91 83,92
Corona Veneer lvocrén -18,18 107,21 -4,15 70,26 -12,18 86,09
Endodoncia Molar 44,63 114,67 29,65 58,20 32,55 65,07
Endodoncia Uniradicular -22,65 106,95 6,81 51,92 -15,74 97,56
Examen Odontoldgico - Consulta -5,12 17,18 -16,23 85,02 -11,55 47,23
Exodoncia Simple sin Sutura 14,68 23,85 68,60 72,60 36,99 44,44
Implante Sumergido sin Corona -537,70 1009,81 1,27 23,21 13,60 146,11
Incrustacion Metalica -27,66 84,46 -20,18 72,09  -15,27 69,73
Obturacion Simple Resina Fotocurado 7,37 21,00 37,00 64,66 19,64 34,69
Ortodoncia Metalica x 24 meses -4533,01 33117,05 2,24 12,47 31,32 186,99
Perno Colado de Metal -5,72 61,24 2,51 58,80 3,23 53,63
Perno de Fibra de Vidrio 6,69 207,84 28,82 79,99 21,14 73,06
PPR Base Metalica 127,44 202,83 31,26 43,83 66,85 116,37
Profilaxis Dental - Limpieza 35,46 31,29 142,97 124,23 72,38 59,27
Prétesis Total por Maxilar 107,30 212,58 29,60 47,71 50,60 102,15

Radiografia Periapical 1,17 10,19 25,32 80,23 5,32 39,73
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Los resultados de la tabla 4, precios de lista segun género, también varian. En términos generales

los hombres tienen un precio de lista un poco mas elevado que las mujeres, en Carillas de Porcelana
(S/ 621,48), Cirugias de Tercera Molar (S/ 267,63), Coronas de Porcelana sobre Metal (S/ 385,53),
Endodoncias Uniradiculares (S/ 181,80), Ortodoncia Metélica x 24 meses (S/ 3252,95) y PPR Base
Metélica (S/ 642,92). Sin embargo, las mujeres tienen una mayor media para los Blanqueamientos
(S/ 324,35), Corona Veneer Ivocron (S/ 219,51), Implante Sumergido sin Corona (S/ 159,28) y

Protesis Total (S/ 568,11).

Tabla 4. Precios de Lista S/. Segun el Género

Género
Tratamiento Hombre Mujer

n Media n Media
Aplicacién de Fluor Gel 78 38,32 122 32,41
Blangueamiento Clinico en Consultorio 89 323,43 131 324,35
Carilla de Porcelana 54 621,48 82 578,78
Cirugia 3ra Molar Compleja 88 256,59 119 249,16
Corona Porcelana Sobre Metal 94 385,53 132 366,89
Corona Veneer Ivocrén 71 212,10 107 219,51
Endodoncia Molar 90 297,16 130 287,88
Endodoncia Uniradicular 94 181,80 136 178,34
Examen Odontoldgico - Consulta 94 16,01 136 13,72
Exodoncia Simple sin Sutura 94 46,33 134 43,49
Implante Sumergido sin Corona 35 1897,50 49 2098,20
Incrustacion Metalica 66 156,50 85 159,28
Obturacion Simple Resina Fotocurado 94 47,29 136 43,09
Ortodoncia Metdlica x 24 meses 61 3252,95 89 3111,57
Perno Colado de Metal 83 118,55 122 112,13
Perno de Fibra de Vidrio 87 158,16 122 152,91
PPR Base Metalica 92 642,92 132 603,70
Profilaxis Dental - Limpieza 94 70,69 136 65,29
Prétesis Total por Maxilar 92 545,21 133 568,11
Radiografia Periapical 91 18,41 133 17,73
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Grafico 2. Precios de Lista S/. Segun Género
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En la tabla 5 se muestra las medias de los precios de lista segun la edad, los odontélogos que
oscilan entre los 50-59 afios tienen una media mas elevada para la mayoria de tratamientos.
S/ 389,62 para Blanqueamientos, Carillas de Porcelana (S/728,57), Endodoncias Uniradiculares
(S/ 221,88), Exodoncia Simple (S/ 59,69) y Ortodoncia Metalica x 24 meses (S/ 4460,00). Los
precios de lista de 20-29 afios fueron mas elevadas para el Implante Sumergido sin Corona
(S/ 2123,66). La media de Corona Veneer Ivocron fue de S/ 229,72 para la edad entre 40-49. La
media de 60-69 afios fue mucho mayor que en los otros grupos; sin embargo, el nimero de

odontologos en ese grupo de edad fue de uno.
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Tabla 5. Precios de Lista S/. Segun Edad

Edad
Tratamiento 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69

n Media n Media n Media n Media n Media
Aplicacion de Flior Gel 79 30,38 62 34,81 38 33,55 14 53,57 1 130,00
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 8 31942 71 321,69 42 308,81 13 389,62 1 900,00
Carilla de Porcelana 51 583,33 47 582,34 28 585,71 7 72857 1 700,00
Cirugia 3ra Molar Compleja 77 247,79 68 250,44 41 249,02 13 312,31 1 500,00
Corona Porcelana Sobre Metal 85 361,41 73 374,11 45 376,44 15 414,67 1 600,00
Corona Veneer lvocrén 70 214,57 54 209,02 36 229,72 10 206,00 1 300,00
Endodoncia Molar 81 295,12 73 289,29 45 280,22 13 318,85 1 600,00
Endodoncia Uniradicular 8 170,64 74 177,14 45 183,00 16 221,88 1 300,00
Examen Odontoldgico - Consulta 86 11,06 74 14,73 45 16,67 16 22,50 1 150,00
Exodoncia Simple sin Sutura 86 41,01 72 44,38 45 45,78 16 59,69 1 100,00
Implante Sumergido sin Corona 34 2123,66 30 1995,67 15 2023,33 2 1400,00 1 1000,00
Incrustacion Metalica 56 156,07 44 154,50 37 154,05 10 208,00 O
Obturacion Simple Resina Fotocurado 86 41,63 74 44,86 45 45,11 16 58,44 1 100,00
Ortodoncia Metalica x 24 meses 58 301190 47  3234,89 32 321563 8 446000 O
Perno Colado de Metal 82 110,85 59 116,78 43 115,35 12 136,67 1 60,00
Perno de Fibra de Vidrio 81 146,11 69 159,57 40 151,50 11 206,36 1 60,00
PPR Base Metdlica 84 57536 72 603,86 45 676,67 14 792,86 1 500,00
Profilaxis Dental - Limpieza 86 65,29 74 69,04 45 63,33 16 69,38 1 150,00
Prétesis Total por Maxilar 84 526,31 73 530,52 45 604,00 14 675,00 1 1000,00
Radiografia Periapical 85 17,06 72 17,26 45 19,44 14 20,71 1 35,00
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Grafico 3. Precios de Lista S/. Segun Edad
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En relacién a los precios de lista segun estado civil (tabla 6), los resultaron mostraron que los
solteros tienen una media baja en comparacién a los otros grupos. Asi mismo en términos
generales, los casados tuvieron una mayor media en la mayoria de tratamientos; los
Blanqueamientos (S/ 345,40), Coronas de Porcelana Sobre Metal (S/ 394.91), Endodoncias
Uniradiculares (S/ 195,06), Incrustaciones Metélicas (S/ 164,55), Ortodoncia Metalica x 24 meses
(S/ 3522,26), (S/166,62) y PPR Base Metalica (S/ 676,00). Los precios de lista para los divorciados
tuvieron una media mayor para las Carillas de Porcelana (S/ 637,50), Cirugia de 3era Molar

Compleja (S/ 300,00), Pemo Colado (S/ 125,00) y Profilaxis Dental (S/ 70,00). Para el caso de
convivientes la media fue mayor unicamente en Endodoncia Molar (S/ 298,93) e Implante Sumergido
sin Corona (2788,89).
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Tabla 6. Precios de Lista S/. Segun Estado Civil

E. Civil

Tratamiento Soltero Casado Divorciado Conviviente

n Media n Media n Media n Media

Aplicacion de Fldor Gel 102 31,00 67 41,64 5 4200 26 30,00
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 110 311,82 75 34540 6 25667 29 328,62
Carilla de Porcelana 60 578,67 51 61647 4 63750 21 586,19
Cirugia 3ra Molar Compleja 100 250,40 75 261,87 4 300,00 28 226,79
Corona Porcelana Sobre Metal 109 362,11 81 39491 6 37500 30 365,67
Corona Veneer vocrén 84 21510 64 22061 4 18250 26 216,54
Endodoncia Molar 107 286,66 79 296,90 6 27833 28 298,93
Endodoncia Uniradicular 113 1728 81 19506 6 190,00 30 162,33

Examen Odontolégico - Consulta 113 13,46 81 1920 6 1000 30 7,83
Exodoncia Simple sin Sutura 111 42,99 81 50,31 6 46,67 30 35,17
Implante Sumergido sin Corona 39 201678 35 1842,00 1 100000 9  2788,89
Incrustacién Metalica 69 154,90 55 164,55 5 142,00 22 155,45
Obturacién Simple Resina Fotocurado 113 44,34 81 479 6 4667 30 37,67
Ortodoncia Metalica x 24 meses 70 3018557 53 3522,26 4 2475,00 23 293391
Perno Colado de Metal 102 109,51 71 123,10 6 12500 26 110,00
Perno de Fibra de Vidrio 103 148,11 71 16662 6 15667 29 151,38
PPR Base Metalica 108 600,07 80 67600 6 541,67 30 556,67
Profilaxia Dental - Limpieza 113 66,81 81 679 6 70,00 30 68,33
Prétesis Total por Maxilar 109 548,88 80 613,50 6 550,00 30 450,33
Radiografia Periapical 111 17,41 77 19,16 6 20,83 30 16,67
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Grafico 4. Precios de Lista S/. Segun Estado Civil
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Los precios de lista segun numero de hijos (tabla 7), muestra que odontdlogos que no tienen hijos
tienen una media baja a excepcion de Profilaxis (S/ 68,01), asi mismo los que tienen 1 hijo para
Endodoncia Molar (S/312,20) y los que tienen 3 hijos para Implante Sumergido sin Corona
(S/2494,67). Lapresencia de 3 hijos muestra una media alta para la Cirugia de 3era Molar
(S/°308,33), Ortodoncia Metalica x 24 meses (S/ 3677,78), PPR Base Metalica (S/ 803,85) y Protesis
Total (S/ 680,77). Para los odontologos que tienen 4 hijos, las medias también son altas en
comparacion a los otros grupos para Carillas de Porcelana (S/ 1000,00), Coronas de Porcelana
sobre Metal (S/ 416,67) y (S/ 225,00). Para los odontologos que tienen 5 hijos las medias fueron
mayores en los siguientes tratamientos; Corona Veneer Ivocron (S/ 250,00), y Endodoncias
Unirradiculares (S/ 250,00).
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Tabla 7. Precios de Lista Segun N° de Hijos

N° Hijos
Tratamiento 0 1 2 3 4 5

n Media n Media n Media n Media n Media n Media
Aplicacién de Fldor Gel 108 31,51 47 39,26 32 3891 10 3600 2 40,00 1 10,00
Blanqueamiento Clinico 120 313,67 49 350,61 35 336,57 13 291,54 2 31750 1 250,00
en Consultorio
Carilla de Porcelana 66 608,94 36 604,44 25 520,80 8 631,25 1 1000,00 O
Cirugia 3ra Molar 109 252,20 49 247,35 33 248,48 12 308,33 3 200,00 120,00
Compleja
Corona Porcelana Sobre 119 371,26 53 395,28 37 347,57 13 390,77 3 416,67 1 350,00
Metal
Corona Veneer lvocrén 91 211,19 45 219,31 28 222,86 10 233,00 3 213,33 1 250,00
Endodoncia Molar 117 288,15 50 312,20 36 272,50 13 311,54 3 22833 1 300,00
Endodoncia Uniradicular 123 173,68 53 188,68 37 176,22 13 207,69 3 170,00 1 250,00
Examen Odontoldgico - 123 13,98 53 14,36 37 15,81 13 19,62 3 16,67 1 0,00
Consulta
Exodoncia Simple sin 121 44,19 53 44,34 37 45,95 13 47,31 3 46,67 1 30,00
Sutura
Implante Sumergido sin 43 1968,71 17 1935,29 15 2494,67 7 177857 2 900,00 O
Corona
Incrustacion Metalica 77 159,45 38 147,89 24 161,67 10 181,00 1 100,00 1 180,00
Obturacion Simple Resina 123 44,47 53 45,28 37 43,51 13 48,85 3 50,00 1 40,00
Fotocurado
Ortodoncia Metdlica x 24
meses 77 3110,39 38 3065,79 23 3311,30 9 3677,78 2 3350,00 1 3400,00
Perno Colado de Metal 110 111,73 50 121,80 31 115,16 11 121,82 2 75,00 1 80,00
Perno de Fibra de Vidrio 114 151,62 47 174,04 34 142,65 12 137,50 2 225,00 O
PPR Base Metilica 120 613,23 52 591,92 35 617,71 13 803,85 3 666,67 1 400,00
Profilaxis Dental -
Limpieza 123 68,01 53 66,23 37 66,73 13 71,54 3 63,33 1 60,00
Prétesis Total por Maxilar 120 560,23 52 551,15 36 531,39 13 680,77 3 516,67 1 300,00
Radiografia Periapical 121 17,59 51 18,53 35 18,57 13 18,85 3 16,67 1 15,00
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Los precios de lista segun década de egreso (tabla 8), muestra que los que terminaron en los afios
80 tiene una media mayor para las Exodoncias Simples sin Sutura (S/ 76,00), Incrustaciones
Metalicas (S/ 210,00) y (S/ 210,00). Para los que terminaron en la década de los 90, la media fue
mayor para la mayoria de tratamientos; Blanqueamientos (S/ 359,72), Carillas de Porcelana
(S/ 750,00), Cirugias de 3rera Molar Complejas (290,59), Endodoncias Molares (S/ 322,89),
Endodoncias Uniradiculares (S/ 234,74), Ortodoncia Metélica x 24 meses (S/ 3692,31), PPR Base
Metalica (S/ 839,47) y Protesis Total por Maxilar (736.84). Para los odontélogos que terminaron en la
década del 2000, la media fue mayor para Implante Sumergido sin Corona (S/ 2158,46). Finalmente,
los egresados en la década del 2010, tuvieron medias bajas en todos los tratamientos en

comparacion con los otros grupos.

Tabla 8. Precios de Lista Segiin Década de Egreso

Década de Egreso
Tratamiento 1980 1990 2000 2010

Media n Media n Media n Media
53,00 16 58,44 54 29,41 122 32,46

312,50 18 359,72 61 337,54 133 309,85
466,67 14 750,00 38 579,47 80 580,00
287,50 17 290,59 58 273,45 124 235,89
410,00 19 432,63 65 408,92 133 346,77
187,50 13 240,77 51 237,02 107 203,82
250,00 19 322,89 65 299,82 129 282,67
214,00 19 234,74 66 189,06 136 165,48
29,00 19 24,74 66 17,27 136 10,56
76,00 19 57,63 65 45,54 135 40,64
6 1483,33 26 2158,46 51  2023,62
210,00 13 193,08 45 166,18 85 146,24
49,00 19 62,89 66 45,00 136 41,73
3460,00 13 3692,31 44 3272,50 88 3012,39
130,00 15 143,33 60 124,83 122 106,64
210,00 16 185,00 62 175,81 126 140,28
600,00 19 839,47 64 687,94 133 557,97
65,00 19 79,47 66 71,58 136 63,57
450,00 19 736,84 65 627,05 133 503,46
21,25 18 23,06 64 18,28 134 17,00

Aplicacién de Fluor Gel
Blanqueamiento Clinico en Consultorio
Carilla de Porcelana

Cirugia 3ra Molar Compleja

Corona Porcelana Sobre Metal
Corona Veneer Ivocrén

Endodoncia Molar

Endodoncia Uniradicular

Examen Odontoldgico - Consulta
Exodoncia Simple sin Sutura

Implante Sumergido sin Corona
Incrustacion Metdlica

Obturacion Simple Resina Fotocurado
Ortodoncia Metalica x 24 meses
Perno Colado de Metal

Perno de Fibra de Vidrio

PPR Base Metdlica

Profilaxis Dental - Limpieza

Proétesis Total por Maxilar
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Radiografia Periapical
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Los resultados para los precios de lista segun tipo de universidad (tabla 9) mostraron que en la
mayoria de los tratamientos evaluados la media fue mayor para los que estudiaron en universidades
publicas. Carillas de Porcelana (S/ 597,22), Cirugia de 3era Molar (S/ 261,58), Endodoncia
Uniradicular (S/ 182,66), Incrustacion Metalica (S/ 158,04), Ortodoncia x 24 meses (S/ 3347,11),
PPR Base Metélica (662.10) y Protesis Total por Maxilar (S/ 565,87). Para egresados de
universidades privadas la media fue ligeramente mayor para los Blanqueamientos (S/ 326,27),
Coronas de Porcelana Sobre Metal (S/ 377,38), Corona Veneer Ivocron (S/ 219,07), Endodoncia
Molar (S/ 292,08) e Implante Sumergido sin Corona (S/ 2098,70).

Tabla 9. Precios de Lista segun Tipo de Universidad

Tipo Univ.
Tratamiento Publica Privada

n Media n Media
Aplicacion de Fldor Gel 51 37,06 147 33,83
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 59 315,68 158 326,27
Carilla de Porcelana 36 597,22 97 589,90
Cirugia 3ra Molar Compleja 57 261,58 147 247,07
Corona Porcelana Sobre Metal 64 362,34 160 377,38
Corona Veneer lvocrén 44 207,50 132 219,07
Endodoncia Molar 62 287,82 155 292,08
Endodoncia Uniradicular 64 182,66 163 176,40
Examen Odontoldgico — Consulta 64 18,36 163 13,04
Exodoncia Simple sin Sutura 64 47,42 161 43,15
Implante Sumergido sin Corona 24 1772,92 58 2098,70
Incrustacion Metalica 46 158,04 104 156,90
Obturacién Simple Resina Fotocurado 64 47,97 163 43,28
Ortodoncia Metalica x 24 meses 45 3347,11 102 3100,88
Perno Colado de Metal 55 116,00 147 113,54
Perno de Fibra de Vidrio 55 163,64 151 150,96
PPR Base Metilica 62 662,10 159 598,04
Profilaxis Dental - Limpieza 64 65,31 163 67,45
Prétesis Total por Maxilar 63 565,87 159 547,60
Radiografia Periapical 61 17,62 160 18,05
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Grafico 5. Precios de Lista segun Tipo de Universidad
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Los precios de lista segun tenencia de local (tabla 10), tuvieron como resultado que tanto las medias
de los locales alquilados y propios no varian significativamente. De esta manera, los locales
alquilados tienen una media ligeramente mayor para los siguientes tratamientos; Cirugia de 3era
Molar (S/ 254,34), Corona de Porcelana sobre Metal (S/ 376,72), Corona Veneer Ivocrén (S/ 219,87),
Endodoncia Molar (S/ 298,01) e Implante Sumergido sin Corona (2044,00). En cuanto a los
odontdlogos que tienen local propio tienen una media mayor para los Blanqueamientos (S/ 326,57),
Carillas de Porcelana (598,94), Ortodoncia Metalica x 24 meses (S/ 3199,62), PPR Base Metalica
(S/626,91) y Protesis Total por Maxilar (S/ 570,22).
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Tabla 10. Precios de Lista Segtin Tenencia de Local

Local
Tratamiento Propio Alquilado

N Media n Media
Aplicacién de Fluor Gel 84 34,58 115 34,85
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 89 326,57 130 323,31
Carilla de Porcelana a7 598,94 89 594,04
Cirugia 3ra Molar Compleja 84 251,19 122 254,34
Corona Porcelana Sobre Metal 94 373,62 131 376,72
Corona Veneer Ivocrén 74 213,92 103 219,87
Endodoncia Molar 90 283,83 129 298,01
Endodoncia Uniradicular 97 169,28 132 188,28
Examen Odontoldgico - Consulta 97 16,20 132 13,64
Exodoncia Simple sin Sutura 96 43,85 131 45,40
Implante Sumergido sin Corona 19 1913,92 65 2044,00
Incrustacion Metalica 63 155,56 88 159,86
Obturacién Simple Resina Fotocurado 97 44,12 132 45,19
Ortodoncia Metdlica x 24 Meses 53 3199,62 97 3152,37
Perno Colado de Metal 86 111,16 119 117,31
Perno de Fibra de Vidrio 86 151,57 123 157,56
PPR Base Metilica 94 626,91 129 614,79
Profilaxis Dental - Limpieza 97 63,40 132 70,56
Proétesis Total por Maxilar 93 570,22 131 551,05
Radiografia Periapical 94 17,11 129 18,68

Los resultados para los precios de lista segun las unidades dentales en uso (tabla 11) mostraron que
el uso de tres unidades presenta una mayor media en la mayoria de los tratamientos en
comparacion a los otros grupos, los Blanqueamientos (S/430,00), las Carillas de Porcelana
(S/ 771.33), Corona de Porcelana sobre Metal (S/ 498,24), Corona Veneer Ivocréon (S/ 288,31),
Endodoncia Molar (S/ 368,12), Endodoncia Uniradicular (S/ 276,35) Implantes Sumergidos sin
Corona (S/2220,00), Incrustacion Metalica (S/ 199,78), Ortodoncia Metédlica x 24 meses
(S/ 3916,43), PPR Base Metalica (S/ 874,88) y Protesis Total por Maxilar (S/ 816,35). El uso de 4
unidades solo obtuvo una media mayor para las Consultas (S/ 30,00). Las medias para el uso de 1,

2 y 5 unidades dentales fueron similares entre si.
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Tabla 11. Precios de Lista Segun Unidades Dentales en Uso

Unid. Dental en Uso

Tratamiento 1 2 3 4 5

n Media n Media n Media n  Media n Media
Aplicacién de Fldor Gel 111 3221 69 3746 14 4271 4 3750 1 2500
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 118 308,22 79 322,28 17 43000 4 371,25 1 350,00
Carilla de Porcelana 68 55515 48 597,92 15 771,33 4 67500 O
Cirugia 3ra Molar Compleja 112 23598 72 253,06 17 344,12 4 30750 1 300,00
Corona Porcelana Sobre Metal 126 362,06 77 363,12 17 49824 4 487,50 1 320,00
Corona Veneer lvocrén 97 205,97 62 21500 13 28331 4 25250 1 280,00
Endodoncia Molar 121 281,20 76 290,39 17 36812 4 321,25 1 200,00
Endodoncia Uniradicular 127 165,20 80 180,81 17 276,35 4 22500 1 120,00
Examen Odontolégico - Consulta 127 12,88 80 1525 17 2265 4 3000 1 0,00
Exodoncia Simple sin Sutura 125 41,02 80 46,69 17 59,41 4 57,50 1 50,00
Implante Sumergido sin Corona 33 2123,17 38 189895 10 2220,00 3 1600,00 O
Incrustacién Metélica 84 158,45 54 150,56 9 199,78 3 14333 0
Obturacién Simple Resina Fotocurado 127 41,46 80 46,38 17 60,88 4 53,75 1 45,00
Ortodoncia Metalica x 24 meses 74 3052,03 57 3120,70 14 391643 4 362500 O
Perno Colado de Metal 112 106,79 72 117,22 16 15688 3 13333 1 90,00
Perno de Fibra de Vidrio 112 147,72 74 15392 17 201,76 4 19500 1 120,00
PPR Base Metilica 125 587,52 77 609,74 16 87488 4 72500 1 750,00
Profilaxis Dental - Limpieza 127 66,93 80 66,50 17 81,12 4 57,50 1 35,00
Prétesis Total por Maxilar 126 532,06 76 547,37 17 81635 4 512,50 1 450,00
Radiografia Periapical 123 17,24 78 18,69 17 20,59 4 20,00 1 10,00

Los precios de lista segiin numero de odontdlogos por consultorio (tabla 12), tuvo como resultado lo
siguiente. Los consultorios con 6 odontélogos tuvieron una media mayor para Implante Sumergido
sin Corona (S/ 2800,00) y Ortodoncia Metalica x 24 meses (S/ 4100,00). Los que tienen 5
odont6logos mostraron una media significativamente mas elevada para Blanqueamientos (S/ 400,00)
Carillas de Porcelana (S/ 750,00), Corona de Porcelana Sobre Metal (S/ 450,00), Endodoncia Molar
(S/365,00) y PPR Base Metalica (S/ 900,00). Los que tienen 4 odontélogos solo tuvieron una media
mayor para Incrustaciones Metalicas (S/ 214,75) y Perno Colado (S/ 151,75). Para los que tienen 3
odontologos la media solo fue mayor en la aplicacién de Fluor (S/ 37,81) en comparacion a los otros

grupos.
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Odontoélogos

Tratamiento 0 1 2 3 4 5 6

n  Maedia n Media n Media n Media n Media n Media n Media
Aplicacién de Fldor Gel 2 20,00 103 34,42 63 35,48 21 37,81 7 31,29 1 20,00 3 30,00
Blanqueamiento Clinico 2 400,00 107 310,19 75 332,53 24 331,04 8 362,50 2 400,00 2 350,00
en Consultorio
Carilla de Porcelana 1 300,00 62 556,13 48 626,46 16 668,13 6 563,33 2 750,00 1 600,00
Cirugia 3ra Molar 1 200,00 101 238,91 72 250,56 23 29696 6 30833 2 37500 2 215,00
Compleja
Corona Porcelana Sobre 1 350,00 113 361,68 76 373,03 24 418,33 8 420,00 2 450,00 2 400,00
Metal
Corona Veneer Ivocrén 2 300,00 88 20590 60 210,83 19 24995 6 271,50 2 32500 1 150,00
Endodoncia Molar 2 360,00 108 287,92 74 290,14 24 296,83 8 297,38 2 36500 2 325,00
Endodoncia Uniradicular 2 190,00 115 168,52 76 182,17 24 19329 8 227,38 2 325,00 3 210,00
Examen Odontoldgico - 2 5,00 115 12,14 76 18,49 24 12,08 8 16,88 2 20,00 3 31,67
Consulta
Exodoncia Simple sin 2 45,00 113 41,48 76 45,59 24 51,67 8 54,38 2 67,50 3 43,33
Sutura
Implante Sumergido sin 0 30 2150,48 37 1862,30 11 2114,09 3 2150,00 2 1650,00 1 2800,00
Corona
Incrustacién Metélica 2 175,00 77 163,90 53 147,17 14 14921 4 21475 O 1 150,00
Obturacién Simple Resina 2 37,50 115 42,17 76 47,04 24 45,63 8 52,50 70,00 3 50,00
Fotocurado
Ortodoncia Metalica x 24 2 2900,00 72 3067,92 50 309580 16 3817,50 5 3180,00 2 2300,00 3 4100,00
meses
Perno Colado de Metal 1 120,00 99 106,67 72 115,69 20 132,50 8 151,25 2 150,00 3 116,67
Perno de Fibra de Vidrio 1 150,00 99 149,19 73 158,15 24 165,42 8 170,00 2 18500 2 125,00
PPR Base Metalica 2 740,00 112 582,05 75 635,33 23 68561 8 699,88 2 900,00 2 675,00
Profilaxis Dental - 2 52,50 115 68,30 76 66,97 24 59,38 8 78,75 2 10450 3 70,00
Limpieza
Prétesis Total por Maxilar 2 850,00 113 530,00 75 559,33 24 637,46 8 609,88 2 750,00 1 500,00
Radiografia Periapical 2 19,00 111 17,70 76 18,49 22 17,95 8 18,13 2 20,00 3 15,00
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En relacion a los precios de lista segun la tenencia de asistente (tabla 13), se puede observar que
los que presentan tenencia de asistente resultan en con medias mas elevadas en todos los
tratamientos a excepcion del Implante Sumergido sin Corona, la cual la media fue de S/ 2071,04

para los que no presentan asistente en comparacion con los que presentan asistente (S/ 1960,74).

Tabla 13. Precios de Lista Segulin Tenencia de Asistente

Tenencia de Asistente

Tratamiento Presenta No presenta

n Media n Media
Aplicacién de Flior Gel 83 41,78 117 29,70
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 88 338,01 132 314,62
Carilla de Porcelana 64 642,50 72 554,17
Cirugia 3ra Molar Compleja 82 275,85 125 236,88
Corona Porcelana Sobre Metal 91 390,44 135 364,00
Corona Veneer Ivocrén 73 232,30 105 205,61
Endodoncia Molar 90 307,37 130 280,81
Endodoncia Uniradicular 92 205,30 138 162,72
Examen Odontoldgico - Consulta 92 18,32 138 12,22
Exodoncia Simple sin Sutura 90 48,28 138 42,30
Implante Sumergido sin Corona 43 1960,74 41 2071,04
Incrustacion Metalica 61 168,98 90 150,67
Obturacién Simple Resina Fotocurado 92 49,02 138 41,99
Ortodoncia Metalica x 24 meses 64 3376,56 86 3014,65
Perno Colado de Metal 81 123,21 124 109,19
Perno de Fibra de Vidrio 85 168,47 124 145,93
PPR Base Metalica 88 644,30 136 603,97
Profilaxis Dental - Limpieza 92 67,00 138 67,83
Prétesis Total por Maxilar 89 577,96 136 546,18
Radiografia Periapical 89 18,31 135 17,80
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Gréfico 6. Precios de Lista Segun Tenencia de Asistente
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Los precios de lista segun personeria juridica (tabla 14), muestra que los que si tienen empresa
presentan una media mayor en todos los tratamientos evaluados; sin embargo, la muestra es mucho
menor en comparacion a los que no tienen empresa. En los que no tienen empresa la media fue

mayor solo para el caso del procedimiento de Perno de Fibra de Vidrio (S/ 156,63).

Tabla 14. Precios de Lista Segun Personeria Juridica

Empresa

Tratamiento Si No

n Media n Media

Aplicacién de FlGor Gel 65 3566 133 34,40

Blanqueamiento Clinico en Consultorio 69 337,46 150 317,60
Carilla de Porcelana 54 617,22 81 578,89
Cirugia 3ra Molar Compleja 68 27515 137 24161
Corona Porcelana Sobre Metal 73 399,18 151 363,44
Corona Veneer Ivocrén 64 230,59 112 209,28
Endodoncia Molar 71 301,87 147 287,45
Endodoncia Uniradicular 74 189,57 154 175,75
Examen Odontoldgico - Consulta 74 1588 154 14,00

Exodoncia Simple sin Sutura 74 47,03 152 43,60

Implante Sumergido sin Corona 43 2026,28 40 1977,36
Incrustacién Metalica 51 153,49 99 161,01
Obturacién Simple Resina Fotocurado 74 46,555 154 43,96

Ortodoncia Metalica x 24 meses 55 3250,00 94 3112,87
Perno Colado de Metal 67 115,07 137 114,89
Perno de Fibra de Vidrio 69 153,62 138 156,63
PPR Base Metalica 73 640,38 149 610,34
Profilaxis Dental - Limpieza 74 6830 154 66,43

Prétesis Total por Maxilar 73 570,93 150 550,93
Radiografia Periapical 74 18,11 148 17,96
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Grafico 7. Precios de Lista Seguin Personeria Juridica
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La tabla de precios de lista segun tarjeta de crédito (tabla 15), muestra que los que tenian para
cobrar con tarjeta de crédito, la media fue mayor para Blanqueamientos (S/ 358,82), para Cirugias
de 3era Molar Compleja (S/ 286,04), Coronas de Porcelana sobre Metal (S/ 402,00),
Endodoncias Molares (307,09), Incrustaciones Metélicas (S/ 161,57), Ortodoncia Metalica x 24
meses (S/3562,25) y PPR Base Metalica (659,60). Los resultados de los que no tenian para cobrar
con tarjeta de crédito, la media fue mayor para las Carillas de Porcelana (S/ 605,38) y para
Implantes  Sumergidos sin Corona (S/2118,20). Ambos grupos tuvieron una media similar
para Radiografias es (S/ 18,13 y S/ 18,09).

Tabla 15. Precios de Lista Segun Tarjeta de Crédito

Tarjeta Crédito

Tratamiento Si No

n Media n Media
Aplicacion de Fluor Gel 51 35,55 123 34,96
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 55 358,82 139 314,82
Carilla de Porcelana 41 598,78 78 605,38
Cirugia 3ra Molar Compleja 53 286,04 128 247,34
Corona Porcelana Sobre Metal 55 402,00 142 362,25
Corona Veneer lvocrén 49 225,65 101 211,98
Endodoncia Molar 54 307,09 137 289,45
Endodoncia Uniradicular 56 186,93 144 178,78
Examen Odontoldgico - Consulta 56 17,41 144 13,83
Exodoncia Simple sin Sutura 56 47,59 143 44,03
Implante Sumergido sin Corona 32 2020,31 42 2118,20
Incrustacion Metdlica 37 161,57 93 159,14
Obturacion Simple Resina Fotocurado 56 45,98 144 44,10
Ortodoncia Metdlica x 24 meses 40 3562,25 88 3071,36
Perno Colado de Metal 50 118,40 130 115,23
Perno de Fibra de Vidrio 53 158,49 128 154,96
PPR Base Metalica 55 659,60 139 600,94
Profilaxis Dental - Limpieza 56 67,68 144 66,66
Prétesis Total por Maxilar 55 568,33 140 536,64
Radiografia Periapical 56 18,13 140 18,09
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Los resultados de precios de lista segun posgrado (tabla 16), muestra que para los odontélogos que

tienen doctorado las medias son mayores. El Blanqueamiento Dental (S/ 437,50), Carillas de
Porcelana (S/ 730,00), Corona Porcelana Sobre Metal (S/ 490,00), Endodoncia Molar (S/ 386,00) y

PPR Base Metalica (S/ 840,00). Asi mismo la media para los que tienen maestria solo fue mayor

para Aplicacion de Fluor (S/ 43,03). Para los que tienen especialidad la media fue mayor para

Ortodoncia Metalica x 24 meses (S/ 3632,76). De igual manera para los que tienen diplomado solo

tuvieron una media mayor para los Implantes Sumergidos sin Corona (S/ 2185,40). Finalmente, para

los que no tienen ningun estudio de posgrado, la media fue mayor para Protesis Total por

Maxilar (S/ 636,00).

Tabla 16. Precios de Lista Segun Posgrado

Posgrado
Tratamiento No presenta Doctorado Maestria Especialidad Diplomado
n Media Media n Media n Media n Media
Aplicacién de Fldor Gel 21 28,57 35,00 36 43,03 38 39,58 102 31,23
Blanqueamiento Clinico en 24 290,83 4 437,50 40 314,25 40 340,50 112 324,60
Consultorio
Carilla de Porcelana 8 556,25 5 730,00 25 57480 29 654,83 69 573,33
Cirugfa 3ra Molar Compleja 23 22000 5 32000 37 27514 38 271,84 104 240,96
Corona Porcelana Sobre Metal 25 359,20 5 490,00 41 382,68 41 399,51 114 361,14
Corona Veneer Ivocrén 20 200,00 3 32667 29 200,31 34 22850 92 217,27
Endodoncia Molar 25 28560 5 38600 40 291,85 40 307,98 110 282,77
Endodoncia Uniradicular 26 166,54 5 246,00 42 176,40 42 207,60 115 170,91
Examen Odontolégico - Consulta 26 17,31 5 42,00 42 14,52 42 18,69 115 11,44
Exodoncia Simple sin Sutura 26 4442 5 70,00 41 4493 42 49,05 114 41,89
Implante Sumergido sin Corona 4 2063,75 2 215000 17 194235 19 167697 42 218540
Incrustacién Metélica 19 134,74 3 250,00 26 18650 30 167,63 73 146,30
Obturacién Simple Resina 26 43,46 5 72,00 42 44,88 42 48,69 115 42,48
Fotocurado
Ortodoncia Metalica x 24 meses 15 3246,67 O 27 3050,00 29 3632,76 79 3024,81
Perno Colado de Metal 23 108,26 3 163,33 37 118,11 41 119,27 101 111,68
Perno de Fibra de Vidrio 23 15261 5 22400 37 14649 37 16649 107 151,45
PPR Base Metilica 25 661,20 5 840,00 42 630,93 40 63873 112 589,82
Profilaxis Dental - Limpieza 26 68,85 5 100,00 42 74,29 42 72,14 115 61,60
Prétesis Total por Maxilar 25 63600 5 61000 41 57680 41 599,00 113 518,23
25 18,00 5 22,00 41 18,05 42 18,81 111 17,50

Radiografia Periapical
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Grafico 9. Precios de Lista Seguin Posgrado
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Rentabilidad

La rentabilidad de los tratamientos segun género (tabla 17), muestra una perdida tanto en hombres
como en mujeres en Carilla de Porcelana (-17,27 y -13,54). Sin embargo, una mayor diferencia de
pérdidas se muestra para las Consultas Odontologicas, el cual las mujeres tienen (-22,44) en
comparacion a los hombres con (-5,48); y en las Incrustaciones Metalicas, las mujeres teniendo una
pérdida de (-26,52) y los hombres de (-11, 01).

Tabla 17. Rentabilidad Segun Género

Género
Tratamiento Hombre Mujer

n Media n Media
Aplicacién de Flior Gel 93 27,72 136 28,15
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 93 -3,04 136 -2,99
Carilla de Porcelana 94 -17,27 136 -13,54
Cirugia 3ra Molar Compleja 93 71,44 136 50,16
Corona Porcelana Sobre Metal 94 39,61 136 45,21
Corona Veneer Ivocrén 94 -5,48 136 -3,24
Endodoncia Molar 94 32,93 136 27,38
Endodoncia Uniradicular 94 10,83 136 4,03
Examen Odontoldgico - Consulta 94 -7,26 136 -22,44
Exodoncia Simple sin Sutura 94 71,98 136 66,26
Implante Sumergido sin Corona 94 0,46 136 1,82
Incrustacién Metalica 94 -11,01 136 -26,52
Obturacién Simple Resina Fotocurado 94 45,52 136 31,12
Ortodoncia Metélica x 24 meses 93 2,45 136 2,09
Perno Colado de Metal 94 3,19 136 2,05
Perno de Fibra de Vidrio 94 24,30 136 31,95
PPR Base Metdlica 94 35,10 136 28,61
Profilaxis Dental - Limpieza 94 147,90 136 139,56
Prétesis Total por Maxilar 94 27,98 136 30,72
Radiografia Periapical 94 19,67 136 29,23
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La rentabilidad segun grupo etario (tabla 18), muestra que odontélogos entre 50-59 afios tienen una
pérdida de (-17,12) para Blanqueamientos Dentales, a diferencia de los de 60-69, los cuales no
generan pérdidas. Para Carillas de Porcelana, todos los grupos etarios tuvieron pérdidas a
excepcion de 60-69. En el caso de Corona Veneer Ivocrén, la pérdida fue mucho mayor para 50-59
con (-20,83); en comparacion a los otros grupos. El grupo de 60-69 solo tuvieron una perdida en

Incrustaciones Metalicas con (-100,00).

Tabla 18. Rentabilidad Segun Edad

Tratamiento 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69

n Media n Media n Media n Media n Media
Aplicacién de Fldor Gel 86 3203 74 2452 45 1017 16 57,75 1 53,03
Blangqueamiento Clinico en 86 5,23 74 -2,81 45 -15,75 16 -17,12 1 118,29
Consultorio
Carilla de Porcelana 86 -8,03 74 -17,49 45 -8,49 16 -44,59 1 73,83
Cirugia 3ra Molar Compleja 8 69,68 74 5543 45 4480 16 51,74 1 219,24
Corona Porcelana Sobre Metal 86 48,75 74 47,22 45 34,18 16 36,64 1 49,88
Corona Veneer lvocrén 86 -1,11 74  -10,50 45 6,27 16 -20,83 1 31,99
Endodoncia Molar 86 32,07 74 31,10 45 29,11 16 20,07 1 134,38
Endodoncia Uniradicular 86 7,93 74 9,27 45 7,95 16 -11,81 1 14,53
Examen Odontoldgico — Consulta 86 -21,14 74 -23,68 45 -0,89 16 12,92 1 87,06
Exodoncia Simple sin Sutura 86 65,33 74 66,08 45 65,81 16 104,52 1 12,93
Implante Sumergido sin Corona 86 1,80 74 -1,19 45 4,77 16 0,43 1 -49,36
Incrustacién Metélica 86 -17,46 74 -31,52 45 -5,88 16 0,52 1 -100,00
Obturacién Simple Resina Fotocurado 86 34,81 74 36,95 45 40,95 16 48,27 1 -0,28
Ortodoncia Metdlica x 24 meses 86 248 74 285 45 L7916 002 1 -0,07
Perno Colado de Metal 86 1450 74 -394 45 207 16 -1369 1  -58,44
Perno de Fibra de Vidrio 86 35,73 74 33,87 45 21,67 16 -0,40 1 -65,25
PPR Base Metilica 86 3311 74 2913 45 3464 16 2505 1 13,80
Profilaxis Dental - Limpieza 86 159,32 74 149,80 45 112,13 16 127,47 1 79,64
Prétesis Total por Maxilar 86 2952 74 2540 45 3865 16 11,14 1 90,96
Radiografia Periapical 86 31,9 74 17,16 45 3717 16 -0,78 1 -20,56
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La rentabilidad de los tratamientos segun estado civil (tabla 19), muestra una pérdida en

diversos tratamientos como las Carillas de Porcelana en odontélogos solteros y casados con

una rentabilidad media de (-22,65) y ( -14,37) respectivamente, para Endodoncias Uniradiculares, los

Unicos que presentaron una menor rentabilidad fue el grupo de divorciados con una media de

(-13,04). En lo relacionado a Consulta Odontoldgica, todos los grupos presentaron pérdida; sin

embargo, los que tuvieron una menor rentabilidad fue divorciados y conviviente con (-65,49) y

(-46,77) respectivamente. Para Incrustaciones Metélicas los que tuvieron una menor rentabilidad

fueron los odontologos solteros con una media de (-25,17).

Tabla 19. Rentabilidad Segun Estado Civil

E. Civil
Tratamiento Soltero Casado Divorciado Conviviente
n Media n  Media n Media n Media
Aplicacién de Fldor Gel 113 27,19 80 2839 6 80,94 30 19,24
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 113 -4,04 80 348 6 -1869 30 5,28
Carilla de Porcelana 113 -22,65 81 -1437 6 33,74 30 1,87
Cirugia 3ra Molar Compleja 113 5994 80 6330 6 1681 30 50,95
Corona Porcelana Sobre Metal 113 45,20 81 3466 6 7975 30 49,28
Corona Veneer lvocrén 113 -7,32 81 -232 6 -8,00 30 3,60
Endodoncia Molar 113 2994 81 2952 6 3938 30 2695
Endodoncia Uniradicular 13 718 8 723 6 1304 30 824
Examen Odontolégico - Consulta 113 -13,66 81 4,87 6 6549 30 -46,77
Exodoncia Simple sin Sutura 113 68,81 8 7393 6 6231 30 54,63
Implante Sumergido sin Corona 113 3,50 81 2,71 6 -2,39 30 -10,31
Incrustacién Metélica 113 2517 81 -1524 6 -20,74 30  -14,61
Obturacién Simple Resina Fotocurado 113 42,17 81 3627 6 57,72 30 15,39
Ortodoncia Metdlica x 24 meses 113 144 80 3,51 6 -0,35 30 2,35
Perno Colado de Metal 113 742 81 240 6 11,34 30  -445
Perno de Fibra de Vidrio 113 33,01 8 2255 6 2686 30 30,39
PPR Base Metilica 113 31,93 81 3204 6 1818 30 29,28
Profilaxis Dental - Limpieza 113 156,96 81 126,60 6 120,04 30 139,04
Prétesis Total por Maxilar 113 2869 81 3407 6 3407 30 20,05
Radiografia Periapical 113 32,49 81 1523 6 106,75 30 9,30
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La rentabilidad segun el nimero de hijos que tiene un odontélogo (tabla 20), muestra que para
Blanqueamientos Dentales casi todos los grupos muestran perdida a excepcion de los que tienen 5
hijos; no obstante, los que tienen 4 hijos presentan una menor rentabilidad (-53,45). En relacion a las
Carillas de Porcelana, el Implante Sumergido sin Corona y el Perno Fibra de Vidrio, la

rentabilidad fue de (-100.00) para el grupo de odontélogos con 5 hijos.

Tabla 20. Rentabilidad Segtin Numero de Hijos

N2 Hijos
Tratamiento 0 1 2 3 4 5

N Media n Media n Media n Media n Media n Media
Aplicacién de Fldor Gel 122 24,85 53 50,50 37 1938 13 3,16 3 -1505 1 -15,82
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 122 -178 53 157 37 -628 13 077 3 -3345 1 1429
Carilla de Porcelana 123 -20,69 53 019 37 -1338 13 -1566 3 -4359 1 -100,00
Cirugia 3ra Molar Compleja 122 57,85 53 6191 37 4723 13 9633 3 1885 1 70,75
Corona Porcelana Sobre Metal 123 43,97 53 5537 37 31,89 13 2673 3 -402 1 12,18
Corona Veneer vocrén 123 -11,57 53 1700 37 -737 13 -7,08 3 -2743 1 13,60
Endodoncia Molar 123 31,23 53 3372 37 1261 13 4475 3 1162 1 107,99
Endodoncia Uniradicular 123 6,20 53 694 37 -15 13 2853 3 -126 1 126,96
Examen Odontolégico — Consulta 123 -14,25 53 -30,90 37 -16,63 13 42,83 3 -6169 1 -100,00
Exodoncia Simple sin Sutura 123 72,47 53 6430 37 6779 13 6147 3 1622 1 9894
Implante sumergido sin Corona 123 3,33 53 -4,65 37 4,94 13 6,73 3 -1395 1 -100,00
Incrustacién Metélica 123 -21,44 53 -2040 37 -2566 13 1045 3 67,59 1 92,82
Obturacién Simple Resina Fotocurado 123 42,33 53 3169 37 2089 13 56,11 3 1058 1 91,39
Ortodoncia Metélica x 24 meses 122 1,93 53 1,73 37 372 13 366 3 -003 1 0,05
Perno Colado de Metal 123 6,29 53 595 37 -13,85 13 9,73 3 51,29 1 29,14
Perno de Fibra de Vidrio 123 3713 53 2770 37 1511 13 1067 3 -098 1 -100,00
PPR Base Metilica 123 34,47 53 27,72 37 1675 13 60,98 3 11,42 1 34,39
Profilaxis Dental - Limpieza 123 150,86 53 126,06 37 14802 13 13834 3 6925 1 163,27
Prétesis Total por Maxilar 123 31,92 53 2503 37 2046 13 6106 3 -571 1 21,39
Radiografia Periapical 123 31,33 53 20,74 37 1440 13 2938 3 -1649 1 638
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En relacion a la rentabilidad y el afio de egreso de los odontdlogos (tabla 21), muestra que existe
una pérdida significativa al realizar Carillas de Porcelana (-39.87), Blanqueamientos (-34,54),
Endodoncias Molares (-35,81), Perno Colado (-13,57) para los egresados en el afio 80. En cuanto a
los egresados en los afios 90, la pérdida fue para Corona Veneer Ivocron (-17,87). Asi mismo, los
egresados en la década del 2010, la pérdida fue para Consultas Odontolégicas (-28,12) y para

Incrustaciones Metalicas (-28,22).

Tabla 21. Rentabilidad Segun Ao de Egreso

Aiio de Egreso
Tratamiento 80 90 00 10
n Media n Media n Media n Media
5 105,79 19 54,85 65 6,32 136 32,24
5 -34,54 19 -2,89 65 -9,63 136 0,62
5 -39,87 19 7,57 66 -24,26 136 -11,63
5 17,38 19 57,64 65 57,19 136 60,88
5 57,23 19 27,41 66 42,22 136 45,29
5 23,96 19 -17,87 66 7,50 136  -8,70
5 -35,81 19 50,94 66 33,42 136 26,80
5 -7,53 19 19,82 66 3,20 136 7,06
Examen Odontolégico — Consulta 5 12094 19 30,73 66 -1675 136 -28,12
Exodoncia Simple sin Sutura 5 199,92 19 87,19 66 76,65 136 58,06
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

Aplicacién de Flior Gel
Blanqueamiento Clinico en Consultorio
Carilla de Porcelana

Cirugia 3ra. Molar Compleja

Corona Porcelana Sobre Metal

Corona Veneer Ivocrén

Endodoncia Molar

Endodoncia Uniradicular

-0,08 19 2,42 66 -0,40 136 3,10
27,72 19 12,64 66 -16,30 136  -28,22
46,41 19 54,98 66 41,59 136 32,85
6,66 19 0,74 65 4,58 136 1,23
-13,57 19 -4,66 66 5,81 136 3,51
55,46 19 8,20 66 36,62 136 29,38
6,74 19 44,30 66 32,65 136 29,98
83,23 19 122,11 66 158,91 136 142,92
-10,84 19 44,23 66 34,59 136 26,63
16,28 19 28,27 66 22,82 136 27,40

Implante Sumergido sin Corona
Incrustacion Metalica

Obturacién Simple Resina Fotocurado
Ortodoncia Metalica x 24 meses
Perno Colado de Metal

Perno de Fibra de Vidrio

PPR Base Metdlica

Profilaxis Dental - Limpieza

Prétesis Total por Maxilar

Radiografia Periapical
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La rentabilidad de acuerdo al tipo de universidad (tabla 22), también presenta pérdidas en algunos
tratamientos. Para los que egresaron de universidades publicas, existe una menor rentabilidad en
Blanqueamientos (-15,18), Carillas de Porcelana (-26,37) y Corona Veneer Ivocrén (-11,23). Sin
embargo, en relacion a los egresados de universidades privadas la menor rentabilidad se presentd

en las Consultas Odontoldgicas (-24,27) y en Incrustaciones Metalicas (-24,11).

Tabla 22. Rentabilidad Segun Tipo de Universidad

Tipo Universidad

Tratamiento Publica Privada

n Media n Media

Aplicacién de Flior Gel 64 18,38 162 31,97
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 64  -15,18 162 1,16

Carilla de Porcelana 64  -26,37 163  -12,29
Cirugia 3ra Molar Compleja 64 45,73 162 62,75
Corona Porcelana Sobre Metal 64 42,54 163 43,88
Corona Veneer Ivocrén 64  -11,23 163 -1,12

Endodoncia Molar 64 31,33 163 27,93
Endodoncia Uniradicular 64 -0,76 163 8,18

Examen Odontoldgico - Consulta 64 209 163 -24,27
Exodoncia Simple sin Sutura 64 93,09 163 57,68
Implante Sumergido sin Corona 64 4,40 163  -0,34

Incrustacién Metalica 64 -9,35 163 -24,11
Obturacién Simple Resina Fotocurado 64 47,83 163 31,90
Ortodoncia Metélica x 24 meses 64 1,24 162 2,58

Perno Colado de Metal 64 -2,88 163 3,91

Perno de Fibra de Vidrio 64 24,37 163 29,56
PPR Base Metdlica 64 29,82 163 31,23
Profilaxis Dental - Limpieza 64 143,85 163 141,66
Prétesis Total por Maxilar 64 30,45 163 28,50
Radiografia Periapical 64 36,97 163 20,37
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La rentabilidad segun el tipo de local (tabla 23), tanto propio como alquilado, presentan una menor
rentabilidad en Blanqueamientos (-4,07) y (-1,82) respectivamente. En cuanto a las Carillas de
Porcelana, un local propio presenta una menor rentabilidad (-31,72) a diferencia del local alquilado
que solo tiene una pérdida de (-2,18). Las Coronas Veneer Ivocron presentan una rentabilidad

similar para ambos grupos con (-3,01) y (-4,65).

Tabla 23. Rentabilidad Segun Tipo de Local

Tipo Local
Tratamiento Propio Alquilado

n Media n Media
Aplicacién de Fldor Gel 96 25,56 132 30,00
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 96 -4,07 132 -1,82
Carilla de Porcelana 97 -31,72 132 -2,18
Cirugia 3ra Molar Compleja 96 49,17 132 66,73
Corona Porcelana Sobre Metal 97 50,69 132 37,58
Corona Veneer Ivocrén 97 -3,01 132 -4,65
Endodoncia Molar 97 24,03 132 33,78
Endodoncia Uniradicular 97 -2,24 132 13,76
Examen Odontoldgico — Consulta 97 -12,10 132 -18,64
Exodoncia Simple sin Sutura 97 69,81 132 68,42
Implante Sumergido sin Corona 97 1,65 132 1,00
Incrustacién Metalica 97 -24,08 132 -16,71
Obturacién Simple Resina Fotocurado 97 28,48 132 43,29
Ortodoncia Metalica x 24 meses 96 0,90 132 3,22
Perno Colado de Metal 97 -2,07 132 6,66
Perno de Fibra de Vidrio 97 16,55 132 38,82
PPR Base Metdlica 97 30,68 132 31,43
Profilaxis Dental - Limpieza 97 132,23 132 151,48
Prétesis Total por Maxilar 97 26,53 132 32,03
Radiografia Periapical 97 16,39 132 32,26
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En cuanto a la rentabilidad relacionada a la cantidad de unidades dentales en uso (tabla 24), se
puede ver que el Blanqueamiento tuvo menor rentabilidad en casi todos los grupos de la muestra,
vemos el grupo con 3 unidades con una mayor rentabilidad (19,90) y el grupo de 4 unidades
dentales en uso con una menor rentabilidad (-17,64). En relacién a las Carillas de Porcelana y a la
Consulta Odontoldgica, el grupo con 5 unidades dentales en uso, tuvo una rentabilidad de (-100,00).
Las Endodoncias Uniradiculares el grupo que presentd una menor rentabilidad fue la de 5 unidades
dentales en uso con (-57,87). Para Incrustaciones Metalicas la rentabilidad fue de (-46,52) para el
grupo de 3 unidades dentales en uso. En relacion a los Pernos Colados, menor rentabilidad solo fue

para el grupo de 4 y 5 unidades en uso con (-27,07) y (-14,85) respectivamente.

Tabla 24. Rentabilidad Segun Unidades en Uso

Unidades Dentales en Uso

Tratamiento 1 2 3 4 5

n Media n Media n Media n  Media n Media
Aplicacién de Fltor Gel 126 26,77 8 32,49 17 2653 4 1294 1  -7,13
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 126 -5,89 80 -2,34 17 19,90 4 -17,67 1 -14,52
Carilla de Porcelana 127 -23,79 8 -12,85 17 3038 4 4371 1  -100,00
Cirugia 3ra Molar Compleja 126 52,56 80 61,16 17 99,97 4 34,97 1 91,55
Corona Porcelana Sobre Metal 127 42,22 8 41,32 17 6869 4 85 1 9,23
Corona Veneer Ivocrén 127 987 80 -072 17 2479 4 2378 1 32,39
Endodoncia Molar 127 2647 8 338 17 4203 4 070 1 -10,29
Endodoncia Uniradicular 127 2,85 80 11,46 17 2248 4 455 1 5787
Examen Odontolégico — Consulta 127 -1803 8 -12,92 17  -1224 4 -11,02 1  -100,00
Exodoncia Simple sin Sutura 127 6053 8 7675 17 101,47 4 2425 1 109,38
Implante Sumergido sin Corona 127 -1,05 8 293 17 138 4 -11,41 1  -0,08
Incrustacién Metélica 127  -21,07 80 -12,40 17 -46,52 4  -39,87 1 -100,00
Obturacién Simple Resina Fotocurado 127 32,35 80 44,68 17 41,19 4 19,10 1 70,65
Ortodoncia Metalica x 24 meses 126 2,79 80 1,42 17 533 4 -5,04 1 -0,07
Perno Colado de Metal 127 035 8 488 17 2022 4 2707 1 -1485
Perno de Fibra de Vidrio 127 23,33 80 35,27 17 32,30 4 57,09 1 -30,51
PPR Base Metlica 127 3058 8 31,42 17 3903 4 1016 1 66,39
Profilaxis Dental - Limpieza 127 14521 80 14540 17 14303 4 4741 1 48,05
Prétesis Total por Maxilar 127 2878 8 31,92 17 3087 4 -18 1  -409
Radiografia Periapical 127 2553 8 2671 17 3047 4 -1095 1  -31,60
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La rentabilidad segun los odontologos que trabajan por consultorio (tabla 25), muestra que con 6

odontologos existe una menor rentabilidad para los Blanqueamientos con un (-23,69), las Coronas

Veneer Ivocrén con (-80,01), y Prétesis Total por Maxilar con (-57,64). Con 5 odont6logos tuvieron

una menor rentabilidad en Incrustaciones Metélicas con (-100,00). Los que no tienen odontélogos a

su cargo presentaron una menor rentabilidad en casi todos los tratamientos, (-44,16) para Perno

Colado, Cirugia de 3era Molar (-39,95) y Consultas Odontoldgicas con (-79,06). Los que tiene 1, 2y

5 odontologos a su cargo son los que mas percibieron mayor rentabilidad en la mayoria de

tratamientos.

Tabla 25. Rentabilidad Segun Cantidad de Odontélogos

Odontoélogos

Tratamiento 0 1 2 3 4 5 6
Media n Media n Media n Media n Media Media Media
Aplicacién de Fldor Gel 2596 114 3463 76 22,81 24 3432 8 -761 -62,98 46,49
Blanqueamiento Clinico en 2 1645 114 -3,01 76 -290 24 -156 8 -985 2 1436 3 -23,69
Consultorio
Carilla de Porcelana 2 -5351 115 -2493 76 -3,36 24 -2,03 8 -2303 2 4781 3 -32,63
Cirugia 3ra Molar Compleja 2 -3995 114 5588 76 62,94 24 80,45 8 1360 2 12031 3 37,56
Corona Porcelana Sobre Metal 2 5422 115 43,18 76 42,40 24 5452 8 3773 2 91,34 3 035
Corona Veneer Ivocrén 2 4494 115 901 76 -1,72 24 861 8 1468 2 1885 3 -80,01
Endodoncia Molar 2 62,17 115 26,81 76 32,98 24 34,70 8 9,34 2 68,25 3 20,52
Endodoncia Uniradicular 2 -13,81 115 7,76 76 845 24 -291 8 953 2 860 3 943
Examen Odontolégico — Consulta 2 -79,06 115 -19,17 76 -3,90 24 -37,19 8 -33,15 2 2461 3 11,25
Exodoncia Simple sin Sutura 2 -6,41 115 64,88 76 66,73 24 9264 8 73,49 2 112,33 3 73,66
Implante Sumergido sin Corona 2 008 115 -099 76 503 24 276 8 -226 2 -1264 3 -0,02
Incrustacion Metalica 2 3365 115 -1657 76 -13,14 24 -4299 8 -42,60 2 -100,00 3 -77,17
Obturacion Simple Resina 2 -13,14 115 3526 76 43,17 24 2638 8 2847 2 5519 3 7684
Fotocurado
Ortodoncia Metilica x 24 meses 2 -3,79 114 286 76 1,32 24 2,63 8 022 2 1352 3 0,53
Perno Colado de Metal 2 4416 115 -2,25 76 724 24 -043 8 19,18 2 60,81 3 36,75
Perno de Fibra de Vidrio 2 -1,16 115 1626 76 41,32 24 5220 8 1497 2 11012 3 9,63
PPR Base Metalica 2 1369 115 27,95 76 3586 24 3322 8 3960 2 5867 3 -2,39
Profilaxis Dental - Limpieza 2 109,25 115 152,34 76 134,71 24 12557 8 129,05 2 166,15 3 176,27
Protesis Total por Maxilar 2 126,41 115 27,24 76 3523 24 2627 8 21,15 2 5929 3 -57,64
2 29,96 115 27,57 76 25,11 24 20,14 8 16,38 2 30,90 3 2,85

Radiografia Periapical
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En los resultados entre la rentabilidad y tenencia de asistente (tabla 26), se muestra que para los
odontologos que no cuentan con una asistente, tienen una pérdida al realizar Carillas de Porcelana
(-24,94), Corona Veneer Ivocron (-8,77) y las Consultas Odontologicas (-22,34). No obstante, para
los que si presentan asistentes, los tratamientos como Incrustaciones Metélicas presentaron una
pérdida de (-20,82).

Tabla 26. Rentabilidad Segtin Tenencia de Asistente

Tratamiento Presenta No Presenta
n Media n Media
Aplicacion de Fldor Gel 92 39,39 137 20,31
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 92 -2,69 137 -3,22
Carilla de Porcelana 92 -0,25 138 -24,94
Cirugia 3ra Molar Compleja 92 61,35 137 57,09
Corona Porcelana Sobre Metal 92 35,84 138 47,64
Corona Veneer Ivocrén 92 2,77 138 -8,77
Endodoncia Molar 92 33,19 138 27,29
Endodoncia Uniradicular 92 16,01 138 0,68
Examen Odontolégico - Consulta 92 -7,08 138 -22,34
Exodoncia Simple sin Sutura 92 68,22 138 68,84
Implante Sumergido sin Corona 92 0,66 138 1,67
Incrustacién Metalica 92 -20,82 138 -19,75
Obturacién Simple Resina Fotocurado 92 38,07 138 36,30
Ortodoncia Metalica x 24 meses 92 1,79 137 2,54
Perno Colado de Metal 92 2,29 138 2,66
Perno de Fibra de Vidrio 92 31,69 138 26,91
PPR Base Metilica 92 25,64 138 35,02
Profilaxis Dental - Limpieza 92 132,14 138 150,19
Prétesis Total por Maxilar 92 22,74 138 34,17
Radiografia Periapical 92 13,57 138 33,16
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La rentabilidad segun empresa (tabla 27), nos refiere que los odontélogos que tienen una empresa,
presentan una menor rentabilidad en Blanqueamientos (-6,51), Incrustaciones Metalicas (-28,69) y
Pernos Colados (-6,83). En cuanto a los que no poseen una empresa los Blanqueamientos tuvieron
rentabilidad de (-0,87), Consultas Odontolégicas de (-17,89). Para la Corona Veneer Ivocréon ambos

grupos presentaron una rentabilidad de (-4,40) y (-4,26) respectivamente.

Tabla 27. Rentabilidad Seguin Empresa

Empresa
Tratamiento Si No

N Media N Media
Aplicacién de Flior Gel 73 20,90 154 31,63
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 73 -6,51 154 -0,87
Carilla de Porcelana 74 -2,33 154 -21,55
Cirugia 3ra Molar Compleja 73 60,19 154 58,46
Corona Porcelana Sobre Metal 74 34,18 154 47,36
Corona Veneer Ivocrén 74 -4,40 154 -4,26
Endodoncia Molar 74 25,08 154 32,35
Endodoncia Uniradicular 74 12,06 154 4,41
Examen Odontoldgico - Consulta 74 -14,85 154 -17,89
Exodoncia Simple sin Sutura 74 60,17 154 73,02
Implante Sumergido sin Corona 74 1,37 154 1,23
Incrustacion Metalica 74 -28,69 154 -15,64
Obturacién Simple Resina Fotocurado 74 28,97 154 40,83
Ortodoncia Metalica x 24 meses 73 191 154 2,42
Perno Colado de Metal 74 -6,83 154 7,83
Perno de Fibra de Vidrio 74 17,24 154 34,57
PPR Base Metdlica 74 26,35 154 33,64
Profilaxis Dental - Limpieza 74 106,11 154 159,27
Prétesis Total por Maxilar 74 21,87 154 33,03
Radiografia Periapical 74 12,02 154 31,91
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Los resultados de la rentabilidad segun si tienen o no tarjeta de crédito (tabla 28) mostraron que
aquellos que no tienen tarjeta de crédito presentan una rentabilidad de (-3,49) en caso de
Blanqueamientos, (-18,05) para las Carillas de Porcelana y (-14,37) para las Coronas Veneer
Ivocrén. En los casos que tienen tarjeta de crédito, la rentabilidad fue menor, en los
Blanqueamientos (-0,60); Carillas de Porcelana (-6,52), Incrustaciones Metélicas (-29,99) y Perno
Colado (-2,80) en comparacion a los que no tienen para tarjeta de crédito, los cuales si percibieron

ingresos.

Tabla 28. Rentabilidad Segun Tarjeta de Crédito

Tarjeta de Crédito

Tratamiento Si No

n Media n Media
Aplicacién de Flior Gel 56 25,55 144 31,88
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 56 -0,60 144 -3,49
Carilla de Porcelana 56 -6,52 144 -18,05
Cirugia 3ra Molar Compleja 56 65,92 144 56,73
Corona Porcelana Sobre Metal 56 34,76 144 51,81
Corona Veneer lvocrén 56 17,66 144 -14,37
Endodoncia Molar 56 20,49 144 32,36
Endodoncia Uniradicular 56 -2,79 144 4,78
Examen Odontoldgico - Consulta 56 -16,04 144 -18,20
Exodoncia Simple sin Sutura 56 64,73 144 75,03
Implante Sumergido sin Corona 56 1,15 144 2,16
Incrustacién Metalica 56 -29,99 144 -16,71
Obturacién Simple Resina Fotocurado 56 30,03 144 39,88
Ortodoncia Metadlica x 24 meses 56 5,16 144 1,07
Perno Colado de Metal 56 -2,80 144 6,91
Perno de Fibra de Vidrio 56 26,97 144 30,37
PPR Base Metilica 56 27,88 144 30,12
Profilaxis Dental - Limpieza 56 117,76 144 156,10
Prétesis Total por Maxilar 56 23,12 144 30,48
Radiografia Periapical 56 14,59 144 35,64
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La rentabilidad segun odont6logos con posgrado (tabla 29), muestra que los que no tienen estudios
de posgrado tuvieron una menor rentabilidad para los Blanqueamientos (-17,83) y Carillas de
Porcelana (-53,00) en comparacion a los otros grupos. Los odontélogos que tienen doctorado
presentaron una pérdida significativa en la aplicacion de Fluor (-22,61) y Perno Colado (-17,56). Los
odontologos con maestria tuvieron una menor rentabilidad para los casos de Corona Veneer Ivocrdn
(-17,90). Para los odontdlogos con especialidad tuvieron pérdidas, pero no mayor a los otros grupos
evaluados. Por ultimo, los odontélogos que poseen un diplomado tuvieron una menor rentabilidad

para Consultas Odontoldgicas (-32,33) y para Incrustaciones Metalicas (-27,50).

Tabla 29. Rentabilidad Seguin Posgrado

Posgrado
Tratamiento No presenta Doctorado Maestria Especialidad Diplomado
N Media N Media N Media N Media N  Media
Aplicacién de Fldor Gel 26 1356 5 2261 41 4929 42 37,31 115 2242
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 26 -1783 5 -1217 41 -3,41 42 601 115 1,98
Carilla de Porcelana 26 -5300 5 3756 42 -1586 42 3,20 115 -15,15
Cirugfa 3ra Molar Compleja 26 3518 5 7815 41 66,76 42 59,91 115 60,06
Corona Porcelana Sobre Metal 26 16,99 5 29446 42 5520 42 30,12 115 49,55
Corona Veneer lvocrén 26 220 5 -896 42 -17,90 42 7,69 115 -3,69
Endodoncia Molar 26 32,26 5 5846 42 3693 42 30,16 115 24,96
Endodoncia Uniradicular 26 828 5 2099 42 833 42 1663 115 1,73
Examen Odontolégico - Consulta 26 1642 5 7415 42 -1457 42 481 115 -32,33
Exodoncia Simple sin Sutura 26 7056 5 9470 42 63,68 42 73,68 115 66,96
Implante Sumergido sin Corona 26 -136 5 1226 42 012 42 036 115 2,48
Incrustacion Metalica 26 -1508 5 2336 42 -12,30 42 -1635 115 -27,50
Obturacién Simple Resina Fotocurado 26 49,96 5 77,88 42 3562 42 3972 115 3181
Ortodoncia Metélica x 24 meses 26 -0,09 5 -008 41 -0,29 42 7,50 115 1,84
Perno Colado de Metal 26 622 5 -1756 42 13,37 42 514 115 044
Perno de Fibra de Vidrio 26 6644 5 3377 42 2356 42 21,69 115 24,63
PPR Base Metilica 26 2985 5 1971 42 37,97 42 31,45 115 29,57
Profilaxis Dental - Limpieza 26 164,02 5 154,45 42 146,62 42 146,97 115 134,91
Prétesis Total por maxilar 26 37,39 5 2309 42 3700 42 31,38 115 24,77
Radiograffa Periapical 26 2727 5 3648 42 1427 42 2991 115 26,76
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Costo por Hora

Los resultados del costo por hora (tabla 30), muestran que, en relacion al género, la media del costo

por hora es mayor para hombres (39,41) que para las mujeres (38,45).

En relacion al estado civil los casados y los convivientes muestran una media de costo por hora
similar (41,63 y 41,55) respectivamente. Para los solteros, la media del costo por hora fue de 36,70

y para los divorciados la media del costo por hora fue de 27,96.

De acuerdo a la década de egreso, los resultados muestran que, los que egresaron en la década del
2010 la media del costo por hora fue de 35,93. Los que egresaron en la década del 2000, tienen una
media del costo por hora es de 42,43. Asi mismo los egresados en la década del 90 la media fue de

44 11y los egresados en la década de los 80 tienen una media de 46,30.

De acuerdo al tipo de universidad, los egresados de universidad publica tienen una media de costo
por hora mayor de 35,43; en comparacion a los egresados de universidades privadas con una media
de 40,29.

En relacion al tipo de local, los odontélogos que tienen local propio tienen una media del costo por

hora de 35,14; mientras que los que alquilan local la media fue de 41,51.

En relacién de la tenencia de asistente, los que presentan asistente tienen una media de 40,58,
mientras que los que no presentan asistente, la media es de 37,68. Asi mismo, los que tienen

empresa y los que no tienen una media similar de 38,85 38,89 respectivamente.

Los resultados de los odontélogos que tienen en el consultorio POS para pagar con tarjeta de

crédito, tiene una media de 37,80; y los que no presentan POS, la media es de 40,08.

De acuerdo a los resultados de posgrado, los odontdlogos que tienen especialidad tienen una media
de costo por hora de 47,75. Sin embargo la media para los que tienen doctorado, maestria y
diplomado fue de 35,89; 37,59 y 36,32 respectivamente.

Segun la agrupacién de edad, los odontélogos que se encuentran entre los 20-29 afios tienen una
media de 34,38; los de 30-39 la media es de 39,30. Para los grupos 40-49, la media es de 47,76; 50-
59 la media es de 40,32 y 60-69 la media es de 65,71.
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Tabla 30. Media de Costo por Hora

Costo x Hora n Media Moda D.S Minimo  Maximo
Género
Hombre 94 39,41 52,64 17,86 6,54 100,74
Mujer 136 38,45 25,82 32,79 0,00 303,78
E. Civil
Soltero 113 36,70 41,20 31,38 3,94 303,78
Casado 81 41,63 23,62 19,98 0,00 100,74
Divorciado 6 27,96 6,54 22,79 6,54 71,00
Conviviente 30 41,55 12,44 31,04 12,44 172,55
Década de egreso
80 5 46,30 20,79 26,27 20,79 78,50
90 19 44,11 ,00 24,59 0,00 98,41
00 66 42,43 12,15 23,48 12,15 146,92
10 136 35,93 25,82 30,01 3,94 303,78
Tipo Univ.
Publica 64 35,43 ,00 19,97 0,00 96,44
Privada 163 40,29 23,75 30,21 3,94 303,78
Tipo Local
Propio 97 35,14 23,62 0,00 96,44 17,30
Alquilado 132 41,51 30,49 6,54 303,78 33,13
Tenencia Asistente
Presenta 92 40,58 23,62 20,67 12,15 100,74
No presenta 138 37,68 25,82 31,45 0,00 303,78
Empresa
Si 74 38,85 3,94 20,79 3,94 100,74
No 154 38,89 23,75° 30,60 0,00 303,78
Tarj. Crédito
Si 56 37,80 30,49 18,24 4,95 100,74
No 144 40,08 25,82 32,68 0,00 303,78
Posgrado
Doctorado 5 35,89 23,62 10,32 23,62 50,04
Maestria 42 37,59 ,00 19,52 0,00 100,74
Especialidad 42 47,75 6,54 46,05 6,54 303,78
Diplomado 115 36,32 23,75 23,29 3,94 172,55
Edad Agrupado
20-29 86 34,38 25,82 31,89 3,94 303,78
30-39 74 39,30 12,15 19,74 12,15 100,74
40-49 45 47,76 23,62 31,20 6,54 172,55
50-59 16 40,32 0,00 23,94 0,00 84,47
60-69 1 65,71 65,71 65,71 65,71
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La tabla 31 nos muestra el porcentaje de odontdlogos que tarifan por encima y por debajo del costo
en 20 tratamientos odontoldgicos. Cabe resaltar que los porcentajes de los odontélogos que cobran
por debajo y por encima de los precios de costo, se realizé en base a la cantidad de odontélogos
que respondieron si realizaban o no el tratamiento. Asi podemos decir, que el 55% de los
odontologos que realizan Blanqueamiento, cobra por debajo de los precios de costo y el 45%
restante cobra por encima del precio de costo, el 79,82% de odontélogos que realizan Endodoncia
Uniradicular cobran por debajo del precio de costo y solo un 20,18 % cobra por encima del precio de
costo. De igual forma el 64,78% de odontologos que cobran Consulta cobra por debajo del precio de
costo y solo el 35,22% cobra por encima del precio de costo. En el caso de Ortodoncia, de los
odontélogos que realizan el tratamiento, el 86,67% cobran por debajo del precio de costo y solo el
13,33% cobran por encima del precio de costo. De igual forma, los odontdlogos que realizan
implantes dentales, el 65,48% cobra por debajo del precio de costo y un 34,52% de odontélogos

cobra por encima del precio de costo.
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Tabla 31. Porcentaje de Odontélogos que Tarifan por Encima y por Debajo del Precio de
Costo en 20 Tratamientos Odontolégicos

Porcentajes
Tratamiento %Mas que costo %Menos que costo

Aplicacién de Fluor Gel 68,5 31,5
Blanqueamiento Clinico en Consultorio 45 55
Carilla de Porcelana 85,29 14,71
Cirugfa 3ra Molar Compleja 80,19 19,81
Corona Porcelana Sobre Metal 80,97 19,03
Corona Veneer lvocron 65,73 34,27
Endodoncia Molar 67,56 32,44
Endodoncia Uniradicular 20,18 79,82
Examen Odontolégico - Consulta 35,22 64,78
Exodoncia Simple sin Sutura 92,11 7,89
Implante Sumergido sin Corona 34,52 65,48
Incrustacién Metélica 56,95 43,05
Obturacién Simple Resina Fotocurado 56,66 43,34
Ortodoncia Metalica x 24 Meses 13,33 86,67
Perno Colado de Metal 43,9 56,1
Perno de Fibra de Vidrio 62,68 37,32
PPR Base Metalica 76,79 23,21
Profilaxis Dental - Limpieza 97,39 2,61
Prétesis Total por Maxilar 70,22 29,78

Radiografia Periapical 51,79 48,21
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5. CONCLUSIONES

Como se observa en los resultados, la realidad econémica del consultorio dental es compleja y
multifactorial. Sin duda, hay mucha informacién que no esta presentada en las tablas y de los
talleres realizados, podemos destacar que en términos generales: los odontdlogos muestran serias

falencias en sus modelos de gestion, encontrandose por ejemplo las siguientes situaciones:

e Muchos cirujanos dentistas no se fijan un sueldo personal mensual por su labor como

odontologos clinicos de sus propios centros de atencion.

e Los duefios de los locales donde funciona el consultorio dental no consideran un monto de

alquiler de sus propiedades.

e La mayoria de profesionales que posee y administra un consultorio dental no considera

como egreso una cifra mensual para cuantificar su labor de gestion.

e Es comun que no se valorice la inversion realizada (estudios de pre y posgrado, instalacién

del consultorio, etc.), ni haya un sentido de procurar recuperar dicho capital.

e (Casi siempre se olvida la importancia de considerar la depreciacion y la renovacion de los

equipos y por lo general, no hay sentido de aumentar el capital invertido.

En cuanto a los costos y tarifas de los procedimientos odontolégicos evaluados en el presente

estudio, podemos destacar lo siguiente:

e Anivel global, en el 25% de los tratamientos analizados el promedio de los costos (egresos)
esta por encima del promedio de los precios de lista (precio de venta). Se observa en los
siguientes procedimientos:

o Blanqueamiento Clinico en Consultorio.
o Endodoncia Uniradicular.

o Examen Odontolégico/Consulta.

o Implante Sumergido sin Corona.

o Ortodoncia Metalica por 24 meses.
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Son escasos los consultorios donde todos los procedimientos dentales se cobran con un

monto mayor que su respectivo costo.

Los procedimientos dentales realizados por odontologos varones en promedio tienen un
valor mayor en el precio de lista que los que efectuan las cirujano dentistas mujeres (15 a 5).
Pero en cuanto a su rentabilidad por tratamiento son las mujeres (11 a 9) las que tienen

mayor promedio en su valor.

En general, a mayor edad del odontblogo se encuentra un precio de lista mayor. Y su

rentabilidad por tratamiento tiene caracteristicas similares.

Los que tienen menos afios de practica profesional, demuestran un precio de venta menor
que los que tienen mas tiempo de ejercicio profesional. La misma situacion se da en el caso

de su rentabilidad por tratamiento

Los egresados de universidades publicas tienen precio de lista menor que los egresados de
una universidad privada. Su rentabilidad por tratamiento es mayor en 11 de 20 tratamientos

del presente estudio en una universidad privada.

Los que presentan en su consultorio personal asistente, tienen un valor mayor en sus
precios de lista que los que no presentan asistente dental. Asimismo la rentabilidad por

tratamiento, en su mayoria de ellos, es cuando tienen asistente dental.

En su mayoria, cuando hay mas odontdlogos trabajando en un mismo local el precio de lista
es mayor. Pero no hay una clara definicién o una tendencia marcada en su rentabilidad por
tratamiento, existe una variabilidad en su resultado con 1 o con 5 profesionales trabajando

en un mismo local.

Los precios de lista de los casados son mayores entre todos los estados civiles, seguido de
los divorciados. Su rentabilidad por tratamiento es mayor en los casados seguidos por los

solteros.
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Aquellos profesionales que no tienen hijos, se les vincula con precios mayores de aquellos

que si tienen hijos. Lo mismo sucede con su rentabilidad en sus tratamientos.

Los que tienen estudios de doctorado tienen un precio de lista mayor que todos los
encuestados, seguidos de los que tienen estudios de especialidad. Lo mismo sucede en la

rentabilidad por tratamiento.

Los precios de lista son mayores aunque por poco margen en los consultorios que alquilan
sus locales comerciales. Asimismo la rentabilidad por tratamiento es mayor en 15 de los 20

tratamientos en esos locales alquilados.

Con respecto a la cantidad de unidades dentales el precio de lista aumenta de manera
progresiva en los que tienen 1 a 2 unidades y de 2 a 3 unidades en 18 de los 20
tratamientos en estudio. Solo llega a bajar en los que tienen de 4 a 5 unidades en su gran
mayoria de los tratamientos en estudio. La rentabilidad por tratamiento tiene una tendencia a
aumentar conforme aumenta la cantidad de unidades dentales trabajando en un mismo

local.

En 18 de los 20 tratamientos el precio de lista es mayor en los consultorios que son

empresa. Y los consultorios que son empresa comunmente muestran mayor rentabilidad.

El precio de lista es mayor en 19 de los 20 tratamientos encuestados en aquellos
consultorios que cobran con tarjeta de crédito. Pero su rentabilidad por tratamiento es
claramente mayor en la mayoria de los tratamientos en estudio en los que no cobran con

tarjeta de credito.

En 9 de los 20 tratamientos hay una media negativa segun el margen de ganancia para el
odontdlogo. Hay una rentabilidad negativa el 5 de esos tratamientos y en el tratamiento de
Profilaxis Dental es el de mayor promedio de ingreso por hora, siendo el tratamiento de
Endodoncia Uniradicular el de menor ingreso por hora.
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6. RECOMENDACIONES DEL ESTUDIO

La presente investigacion solo se limitd a evaluar e informar en base a frecuencias y promedios a las
preguntas que se realizaron en las diferentes regiones del pais. Por lo tanto, el estudio no pretendia
hacer comparaciones, sino limitarse a informar sobre los resultados producidos por una encuesta de

costos y tarifas de 20 tratamientos odontoldgicos mas frecuentes realizados en el consultorio.

La presente investigacion contd con la férmula de tamafio muestral adecuada para determinar en
base a una poblacion desconociendo la cantidad de muestra a evaluar ya que no se contaba con la
poblacion exacta de las regiones que se iban a encuestar. La determinacion de tamafio muestral
mediante formula y el tipo de muestreo probabilistico aleatorio simple hace que el estudio obtenga el
tamafio minimo muestral necesario para su desarrollo, sin embargo, el estudio no pretende
extrapolarizar los datos, sino da cuenta de los hechos en base a una encuesta realizada a

odontdlogos con consultorio, independiente de la region donde lo tengan o ejerzan.

El estudio no pretendia formar conglomerados y determinar los costos por regiones, sino, de manera
general determinar un promedio de costos, la cual abarcara algunas regiones del pais. El tipo de
muestreo probabilistico que se aplico fue el aleatorio simple, dado que cualquier odontélogo en el
transcurso del estudio tenia la misma posibilidad de entrar al estudio, en este caso los asistentes de

cada region que se acercaron de manera voluntaria a rendir la encuesta proporcionada.

Los resultados del estudio solo se limitan a determinar para las variables cuantitativas, las medias
(promedios), la moda, el minimo y maximo de los costos y tarifas de 20 procedimientos
odontoldgicos realizados en el consultorio. Por otra parte, la desviacion estandar es una medida de
dispersion, la cual, esta ligada a la media. Para las variables categéricas se obtuvieron frecuencias y
proporciones. Por lo tanto, el estudio solo se valié de la estadistica netamente descriptiva, mas no

inferencial.
En conclusién

El estudio se limita a solamente a informar en base a frecuencias y promedios los resultados de
encuestas realizadas a odont6logos con tenencia de consultorio independientemente de la region.

La presente investigacion no pretende generalizar los datos a la poblacién nacional, sino dar cuenta
de manera inicial los promedios y frecuencias de actividades relacionadas al consultorio dental con
la justificacion de informar una situacion que genera poco interés, pero es de gran importancia para
el odontdlogo en general.
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COMISION NACIONAL DE ANALISIS DE COSTOS EN ODONTOLOGIA

RELACION DE PRECIOS POR TRATAMIENTOS

Por favor escriba el precio mas comin de los tratamientos que en este momento realiza en su consultorio
segin estas indicaciones:
A: PROMEDIO DE PRECIOS POR TRATAMIENTO: E| precio mas coman a ese tratamiento, sl tiene varias
listas de precios para un mismo tratamiento se pide el que sea mas comin a cobrar (el mas frecuente). Si no
hace este tratamiento o el precio tiene dudas, por favor, déjelo en blanco,

B: PROMEDIO DE TIEMPOS POR TRATAMIENTO: El tiempo que emplea mas comin en todas las citas
Juntas, el total de tiempo en todas las citas en su conjunto. El promedio, el que pueda estimarlo. Solo cologue
cuando lo sepa. Puede dejarlo en blanco si ese tiempo es muy variable.

C: PROMEDIO DE PRECIOS POR GASTO DE TECNICO DENTAL: El precio que paga por el técnico dental,
si tiene varios técnicos dentales proveedores escriba el costo maximo. Si tiene su propio laboratorio dental
déjelo en blanco.

A

Cc

s/

Tiempo Total

Costo Técnico

Examen Odontolégico - Consulta

Obturacién Simple Resina Fotocurado

Endodoncia Uniradicular - Anterior

Profilaxis Dental ~ Limpleza

Exodoncla Simple sin Sutura

Corona Veneer Ivocrén

Corona Porcelana Sobre Metal

PPR Base Metali

OiRiINIO " & lw (N -

Prétesis Total por Maxilar

Aplicacion de Flaor Gel

Radiografia Periapical

Perno Colado de Metal

Incrustacion Metalica

Blanqueamiento Clinico en Consultorio

Endodoncia Molar

Implantes Sumergido

Ortodoncia Metalica

Cirugla 3ra Molar Compleja

Carilla de Porcelana

Permo de Fibra de Vidrio
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Estamos muy agradecidos por su colaboracidn, Le haremos llegar su resultado.
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Fotos de algunas momentos que muestran las vivencias de nuestro paso en la comisién formada por
el Decano Nacional del Colegio Odontolégico del Peru.

CONACEDO, un equipo cuya experiencia y trascendencia clinica y administrativa de cada uno de sus
miembros se volco para organizar, planificar y aportar conocimiento a través de los talleres en

diferentes zonas del Peru.
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